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1. Rekisterin pitaja

Suomen tyonohjaajat ry, STOry
Lonnrotinkatu 25 A, 00180 HELSINKI
info@suomentyonohjaajat.fi

2. Yhteyshenkilo rekistereita koskevissa asioissa
toiminnanjohtaja Tuula Penttila
Lonnrotinkatu 25 A, 00180 HELSINKI
tuula.penttila@suomentyonohjaajat.fi
p. 050 5644822

3. Rekisterin nimi
STOryn jasen- ja asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojen kerddmisen ensisijaisena perusteena on rekisterinpitijan oikeutettu etu.
Jasenrekisterin laatiminen ja sen yllapito perustuvat Yhdistyslain 11 §:33n

Henkil6tietojen kasittely perustuu STOryn jasenen, tapahtumiin osallistujan tai tuotteiden tilaajan ja
STOryn viliseen asiakassuhteeseen, asiakkaan suostumukseen tai muuhun asialliseen yhteyteen.

Henkil6tietoja voidaan kasitelld seuraavissa kayttotarkoituksissa:

e Asiakas-/jasensuhteen, asiakas-/jasenpalvelun ja niihin liittyvan viestinnan ja markkinoinnin
hoitaminen, toteuttaminen, kehittdminen ja seuranta.

e Asiakassuhteiden, ryhmittely ja raportointi, sekd muut kokonaisasiakkuuden ja STOryn
toiminnan kehittamiseen liittyvat tarkoitukset.

e Asiakaspalautteen ja asiakkaan tyytyvaisyystietojen kerdaminen ja kasittely.

e Tiedot jasenen/asiakkaan tilaamista tuotteista, osallistumisista tapahtumiin, niiden
toimittamisesta ja laskuttamisesta.

Lainsdadannon ja toimintamme kehittyessa ja muuttuessa paivitdmme toimintatapojamme ja sa
siten my0s rekisteriselostetta, joten pyydamme sinua kdymaan talla sivulla aika ajoin.

Olemalla jasenemme, kayttamalld palvelujamme, verkkosivustoamme tai ottamalla meihin yhteytta
hyvaksyt, ettd kasittelemme sinua koskevia henkilotietoja taman rekisteriselosteen mukaisesti.
Mikali et hyvaksy naitd ehtoja, emme todennakoisesti pysty sinua myodskaan palvelemaan.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteroidysta tallennetaan vain jasenyyden tai asiakkuuden kannalta olennaista tietoa, mm.
seuraavan kaltaisia tietoja:

e Nimi, kutsumanimi, syntymavuosi, jasen/asiakasnumero, sukupuoli, osoite, puhelinnumero,
sahkopostiosoite ja muut tarpeelliset yhteystiedot.

e Tiedon kasittelyyn liittyvia tietoja, kuten tallennuspaivamaara ja tietolahde.

e Jasenhakemuksen tiedot kuten koulutus, kouluttaja ja ty6nantaja.
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e Jasenyyteen liittyvat luottamistoimet
e Kunniajasenyydet
e Tapahtuman jarjestamiseen liittyvat erityisruokavaliotiedot.
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6. HenkilGtietojen sailytysajat

Jasenrekisteritiedot

e Jasenen tiedot sdilytettdan jasenen eron jalkeen 5 vuotta kuluva vuosi mukaan lukien. Sen
jalkeen tiedot anonymisoidaan, jotta STOryn historiankirjoitus ja tilastointi pysyvat
ajantasaisina. (Anonymisoinnissa henkildon tunnistetiedom esim. nimen, osoitetietojen,
sahko6postin ja puhelunnumeron tilalle viivat)

e Luottamustoimissa olleiden henkil6iden anonymisointia ei tehda nimen, luottamustoimen ja
jasenyyden/luottamustoimen ajalta historiankirjoituksen turvaamiseksi

e Pitka sailytysaika perustellaan jasenten liikkuvuudella. Uudelleen liittyvan jasenen ei tarvitse
antaa uudelleen kaikkia jasenhakemuksen tietoja ja aiemmat osallistumistiedot tapahtumiin
ja koulutuksiin sailyvat

Asiakasrekisteri

e Asiakkaan tiedot havitetdan reksiteristd automaattisesti, kun viimeisesta tilauksesta,
tapahtumaan osallistumisesta ja tilauksen paattymisesta on kulunut 5 vuotta. Sen jalkeen
tiedot anonymisoidaan, jotta STOryn historiankirjoitus ja tilastointi pysyvat ajantasaisina

Erityisruokavaliot poistetaan jarjestelmasta automaattisesti 3 kuukautta tapahtuman jalkeen.

7. Saannonmukaiset tietolahteet
Jasenrekisteritiedot

e Rekisteroity antaa itse tietonsa tayttamalla jasenhakemuksen
e Jasenrekisterin tiedot tdydentyvat jasenen kdyttiessa STOryn palveluita mm. osallistumalla
tapahtumiin tai tilaamalla tuotteita

Asiakasrekisteritiedot

e Rekisteroity itse antaa tietonsa mm. ilmoittautumalla tapahtumaan tai tilaamalla tuotteita

8. Tietojen sidannoénmukaiset luovutukset

Asiakastietoja ei luovuteta STOryn tai STOryn lukuun toimivien palveluiden ja viestinnan
tuotantoon, kehittamiseen tai yllapitoon osallistuvien tahojen ulkopuolelle muuten kuin sopimuksen,
erillisen suostumuksen ja/tai nimenomaisten sdadosten mukaan.

9. Tietojen siirto EUn tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta, kasitella tai tallenneta EU:n ulkopuolelle.

10. Rekisterin suojauksen periaatteista
Digitaaliseen aineistoon on paasy vain siihen oikeutetun tyontekijan, ammatinharjoittajan tai
yhteistyokumppanin henkilokohtaisella kdyttdjatunnuksella ja salasanalla. Kayttdoikeuksia on
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eritasoisia ja kullekin kayttijalle annetaan tehtavan hoitamisen kannalta riittdva, mutta
mahdollisimman suppea kayttdoikeus. Mahdollinen manuaalinen aineisto sailytetdan lukitussa
tilassa, jonne on paasy vain erikseen oikeuden saaneilla henkiloilla.

11. Tarkastusoikeus
Rekisterissa olevalla on henkil6tietolain mukainen oikeus tietojensa tarkastukseen. Henkil6n, joka
haluaa tarkastaa itsedan koskevat tiedot, on esitettdava varmennettu pyynto rekisteriasioista
vastaavalle yhteyshenkilolle.

12. Oikeus vaatia tiedon korjaamista
Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytysta oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta
oikaistava, poistettava tai tdydennettava rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilotieto.
Tiedonkorjaamispyynnot on osoitettava rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkilélle.

STOryn jasenen vastaa itse omien perustietojensa tarkastamisesta ja muuttamisesta kotisivujen
jasensivustona kautta.

13. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitidjaa kayttamasta hanta itsedan koskevia tietoja
suoramarkkinointiin.



