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Vireen tarkistelua

dvelin viime viikolla kaupungin
Kkeskustan [dpi tydénohjaamaan.

Mieltd painoi, ettd yhteistyd kysei-
sen ryhmadn kanssa tuntui raskassoutui-
selta. Puhuminen kédynnistyi tahmeasti.
Yhteydessd tuntui olevan hdiriditd, eivdt-
ka kysymykset |6ytdneet perille. Koin, et-
ten osannut auttaa ryhmda sisddn tyon-
ohjauksen kehykseen.

Huomasin erdén kivijalkaliikkeen oves-
sa mainoslauseen: Milld taajuudella tava-
taan? Pddtin hienosddtdd omaa ohjaamis-
tani: kevensin kdsialaa ja ohjasin arkisem-
min, huumorilla. Ldysimme yhteisen vi-
reen ja ohjaus rullasi.

Tydyhteisoissa ollaan vélilld eri aaltopi-
tuuksilla. Musiikkimetaforalla ilmaisten
ryhmiét soivat harmonisten duurien ja
mollien lisdksi jannittdvilld dissonans-
sisoinnuilla. Ravakat avaukset ja erimieli-
syydet ajavat ihmisid valitsemaan puolia,
vaikka olisi viisaampaa ajatella, mitd miel-
td asiasta on ja milld perusteella. Pahim-
millaan tydnohjaaja kohtaa epdvireisen,
riitasoinnuilla musisoivan orkesterin.

Vaikka ihmiset ja ndkemykset eroavat
toisistaan, ei erilaisuutta tarvitse ratkais-
ta vaan rikkaudesta voi nauttia. Tdmdn
Osviitan sivuilla on useita tulokulmia mo-
ninaisuuden kunnioittamiseen, esimer-

kiksi jutut erilaisista temperamenteista ja
tyonohjaajan moninaisuusosaamisesta
(516) ja moniddnisestd keskustelusta Erd-
tauko-menetelmdn avulla (s.10).

Ty6nohjauksen alussa kuulostelen oh-
jattavan “sointia” eli tapaa olla, ajatella ja
vuorovaikuttaa. Lahiohjauksessa tdmd su-
juu kehoon koodattujen, esi-isiltd peritty-
jen oppien avulla helpommin, verkkoty®ds-
kentelyssa se vaatii astetta enemman aktii-
vista aivoty6td. Keho osaa lukea tilanteita.
Kehollisesta orientaatiosta tyénohjaukses-
sa voi lukea lisad sivulta 20.

Kehollisuus ja karisma on teemana
my0s Tydnohjauksen pdivdssd, joka jar-
jestetddn nyt jo neljdnnen kerran. Tapah-
tuma tarjoaa ajan ja paikan juhlistaa yh-
teistd tydnohjauksen ilosanomaa. Terve-
tuloa mukaan STOryn taajuuksille tammi-
kuussa.

kiitokset kaikille lukijoille. Palautta-
koon joulutauko vastaanottimemme
taas hyvdan vireeseen vuodelle 2022.

Riikka Pohjola

RIIKKA POHJOLA, pditoimittaja, paatoimittaja.osviitta@suomentyonohjaajat.fi
e







RAISA VARSTA

Voiko tyonohjaus kirkastaa
urheilumaailman ihmiskuvaa®

VALMENTAJAT
VASYVAT,
URHEILIJAT
VASYVAT

Tydnohjauksen viitekehyksen

hyddyntaminen urheilu-
valmennuksessa on vield
lahtdkuopissaan, vaikka urheilu
on monen urheilijan ja heidan

valmentajansa pddtyo.
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Kaikesta, mitd elamas-
sd on tehnyt ja oppi-
nut, on my®ds urheili-
joiden parissa tyds-
kentelyssd hyotya.
Kannattaa tarttua tilai-
suuksiin, olympiajouk-
kueen kisapappi Leena
Huovinen muistuttaa.

i
|

Anne Vahella on urhei-
lijatausta.

Satu Silvanto tuntee
joukkueurheilun.

Matti Alpola valmen-
taa psyykkisesti.
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KUVA: Jesse Vddndnen

KUVA: Tuovi Hippeldinen

KUVA: Hannakaisa Pekkala

P ikaisella googlailulla Suomesta 16y-
tyl muutamia ammattilaisia, jotka
toimivat sekd tyonohjaajina ettd urhei-
luvalmentajina. Netissd oli myds am-
mattilaisia, jotka yhdistdvét coachingin
ja urheiluvalmennuksen. Loytyl my&s
psyykkisen urheiluvalmennuksen
asiantuntijoita, jotka hyddyntivét esi-
merkiksi psykoterapeuttitaustaansa.

Maailmalla on tehty jonkin verran
tutkimusta coaching- ja terapiaotteiden
hyddyntdmisestd urheilun parissa. Li-
sdksi on tutkittu esimerkiksi mento-
roinnin mahdollisuuksia urheiluam-
mattilaisten tyon tukemisessa.

Mikd estdisi my0s tyénohjauksen
toimintamallien sovittamista urhei-
luun? Sitd pitdd kysyd urheilijoilta ja
heid4n valmentajiltaan. Etsin ja 16ysin
tdhdn juttuun haastateltavia muun
muassa Facebookista. Minuun olivat
yhteydessd niin valmentajat kuin urhei-
lijat sekd urheilijoiden 1dheiset.

Monista taustakeskusteluista vilit-
tyl pdédllimmaéisend ajatus, ettd urhei-
lusta ja urheiluvalmennuksesta tyond
olisi hyvd puhua ja kirjoittaa enemmén-
kin. Urheiluvalmennusta vaivaavat ai-
van samat tyoperdiset haasteet kuin
muitakin toimialoja.

URHEILIJAN JA VALMENTAJAN TYO VOI
OLLA YKSINAISTA

Pappi ja tydnohjaaja Leena Huovinen
toimii Suomen olympiajoukkueen pap-
pina ja kulkee urheilijoiden mukana
esimerkiksi kisamatkoilla.

”Urheilu ja urheiluvalmennus ovat
tyotd, jota on myods tdrkedd saada tutkia
pétevdssd ohjauksessa”, hin toteaa
Zoom-haastattelussa. ”’Monen urheili-
jan ja valmentajan ty6 voi kuitenkin ol-
la varsin yksindistd, ja my®s monia tér-
keitd padtoksid vol joutua puntaroimaan
yksin. Tarve saada tukea omaan tyohén
joltain ulkopuoliselta korostuu.”

Anna Vahe on entinen ammattilais-
lentopalloilija ja nykyinen valmennus-



URHEILIJAT TOIVOIVAT TYONOHJAUSTA

Miten tyonohjaus voisi auttaa padtoimisesti

Kaikki haastattelemani valmenta-
ja-tydnohjaajat nostivat esiin myos
urheilijan paineita ja yksindisyyt-
td. ”Meilld on loppuun palaneita
urheilijoita sekd vaikkapa vallan
vadrinkdyton kohteiksi joutuneita
urheilijoita”, Anna Vahe muistutti.

Lisgksi varsinkin huippu-urheilu
on tdnd pdivdnd esimerkiksi so-
siaalisen ja muun median vuoksi
hyvin julkista. Urheilija tarvitsee
julkisuutta, mutta samalla siihen
liittyvid paineita on tdrkedd saada
purkaa jonkun kanssa. Tahdn tyén-
ohjaus tarjoaa Leena Huovisen
mukaan oivia tyokaluja.

Mitd urheilijan tydn tutkiminen
voisi olla? Aleksi Tossavainen
ja Antti Peltonen vertaavat kir-
jassaan  Psyykkinen valmennus
(Fitra  2020)  huippu-urheilijaa
muun muassa kirurgiin: ”Psyyk-
kiset taidot, kuten itseluottamus,
keskittyminen ja motivaatio ovat
ominaisuuksia, joita meiltd ny-
ky-yhteiskunnassa odotetaan
enemmadn kuin koskaan ennen.”

Samalla he korostavat, ettd nditd
taitoja voi harjoitella, vaikka usein
ajatellaan, ettd ne tulevat ihmisil-
le annettuina. Nyt alkaa kuulostaa
tutulta myds tydnohjaajan korvis-
sa. Nditd teemojahan usein myds
tyonohjauksessa kasitellddn.

Tossavaisen ja Peltosen kirjasta
selvidd myos, ettd urheilijan me-
nestys syntyy itsetuntemuksen,
psyykkisten taitojen, tavoitteen
asettamisen, toiminnan suuntaa-

misen sekd optimaalisen valmis-
tautumisen, mielentilan ja toteut-
tamisen summana. Ndistd jokainen
lienee teema, jossa me tydnohjaa-
jat olemme olleet jollain tavalla
ohjattaviemme tydarjessa mukana.

URHEILIJA ON ITSE ITSENSA
»TYO”
Ei muuta kuin testaamaan. Sosiaa-
lisen median kautta tavoitin kaksi
ammattiurheilijaa, joiden kanssa
kokeilimme tydnohjausta Zoomin
kautta: beach volleyn pelaaja Ida
Sinisalo-Peltonen ja Belgiassa
koripalloileva Okko Jarvi. Ennak-
koon kummallakaan ei ollut tietoa
tai aiempaa kokemusta siitd, mitd
tyénohjaus on. Molempien kanssa
keskustelin tunnin ajan Zoomin va-
litykselld heiddn omasta tydstdan
ja siitd, mitd asioita sen osalta olisi
hyvd tutkailla. Ohjaajana minun oli
helppo asettua keskusteluun, silld
molemmat ohjattavat heittdytyvat
tarkastelemaan omaa ty6tddn en-
nakkoluulottomasti ja syvallisesti.
Oivalluksia syntyi sekd urheilijoilla
ettd heiddn ohjaajallaan.
Ohjauksen jdlkeen kysyin mo-
lemmilta ajatuksia ohjauksesta
sekd sen mahdollisesta merkityk-
sestd heiddn tydssddn. Molemmat
totesivat, ettd ohjausta tulisi olla
myds urheilijoiden saatavilla.

”Jo sen ymmartdminen, ettd
mitd kaikkea urheilijan ty6hdn
kuuluu, helpottaa paljon selkeyt-
tdmadn arkea”, viestitti Ida Sinisa-

Ida Sinisalo-Peltosen
ty6td on urheilu.

Koripalloilija Okko
Jarvi kokeili tydnoh-
jausta.

lo-Peltonen. Han pohti myds, ettd
urheilijoilla voi olla haasteita tyén
jasentdmisessd, koska periaattees-
sa on itse itsensd “tyd”.

Ohjauksen oivalluksena han ki-
teytti: ”Jos pystyy ymmadrtamaan,
mikd on itselle ty6td, ei tarvitse
olla urheilija 24f7”. Silloin va-
paa-aika on helpompi kohdentaa
palautumiseen ja toisaalta tyon
tekee siihen varattuna aikana te-
hokkaammin.

Okko Jarvi l6ysi itsestddn pii-
loon jd&neen vahvuuden. Han tun-
nisti my6s valmennuksen suun-
nalta esiin nostetun haasteen:
“Monilla voi olla ennakkoluuloja
esimerkiksi henkistd valmennusta
kohtaan, mutta onneksi asenteet
ovat muuttumassa.”

Nayttdd siltd, ettd tydnohjaus
todellakin  kuuluu kaikille. Myds
urheilijoille ja heiddn valmentajil-
leen.

OSVIITTA 4 2021

KUVA: Verkostomedia Oy

KUVA: Rokmitas Snarskis
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URHEILU

- UNOHDETTU TOIMIALA

Olen itse seurannut urheilua ai-
noastaan sivusta ja median kaut-
ta. Silti tatd juttua tehdessdni mi-

nulle tuli vahva tarve auttaa ur-
heilun parissa tydskentelevid.
Urheilu on toimialana varsin
paineistettu. Tastd kertoivat sekd
haastattelemani asiantuntijat, et-
td monet mediasta |Gytyvét esi-
merkit omalla karulla tavallaan.
Samaan aikaan alalla tydskentele-
vid yhdistdd voimakas kutsumus,
itsensd peliin laittaminen ja esi-

paéllikko sekd tydnohjaaja. Han vahvis-
taa Huovisen ndkemyksen.

”Tasapainoiset valmentajat ovat ur-
heilijan etu, mutta silti kovin moni val-
mentaja on aivan yksin omien painei-
densa kanssa”, Vahe sanoo. ”Lisiksi ur-
heilussa valitettavasti liikkuu my®6s toi-
mijoita, joiden mielestd avun hakemis-
ta voi pitdd jopa heikkouden merkking.”

T4hdn mahdolliseen ajatusmalliin
térmisin juttua tehdessdni. Huomasin,
ettd oman tyon pohtiminen ammatti-
maisessa ohjauksessa aiheuttaa toisaal-
lajopa torjuntaa, vaikka se osalle meis-
td on varsin arkista. Kun lahestyin vaik-
kapa urheilijaa tai valmentajaa haastat-
telupyynnolld, minut saatettiin torpata,
syystd tai toisesta, “asiat on kunnossa”
-tyyppisilld kommenteilla.

Satu Silvanto on entinen joukkue-
voimistelija ja nykyinen tytnohjaaja ja
valmentaja. Hdn muistuttaa, ettd vaik-
kapa seuratoiminnassa valmentajina on
my6s hyvin nuoria thmisii.

”Miten tuemme heitd? Nuoret eivit
vélttdmattd osaa kyseenalaistaa ole-
massa olevaa toimintakulttuuria tai us-

merkiksi herkdssa kehitysvaihees-
sa olevien nuorten kanssa tyds-
kentely.

Olisiko tydnohjaus jopa pakolli-
nen osa tyotd, jos vastaavaa tyotd
tehtdisiinkin jossain muualla?

Minimissddn moni urheilija ja
valmentaja vertautuu yksinyritta-
jadn. Talld hetkelld yksinyrittdjien
uupumisriskistd sentddn puhu-
taan, vaikka myds heiddn saaman-
sa tuki on vield heikkoa.

RAISA VARSTA

kalla haastaa vallitsevia toimintamalle-
ja”, Silvanto sanoo. Jokaisen valmenta-
jan, nuoren tai kokeneemman, olisi tdr-
kedd keskustella omasta tyostd ja sithen
liittyvistd perusolettamuksista. Raken-
teet oman valmennustyon tarkasteluun
kuitenkin puuttuvat.

VALMENTAJA SAATTAA PURKAA
VASYMYSTAAN URHEILIJOIHIN
Kéymissini taustakeskusteluissa urhei-
lijoiden lgheisten kanssa kuulin huoli-
puhetta valmentajien ja myos urheili-
joiden vdsymisestd. Saman havainnon
on tehnyt Matti Alpola, tybnohjaaja ja
psyykkinen valmentaja.

”Valmentaja voi olla samalla tavalla
vésynyt omaan tyohonsd kuin kuka ta-
hansa ammattilainen. Valmentajuus voi
olla eldmintapa, ja siksi se voi olla
my0s ongelma”, Alpola toteaa puhelin-
haastattelussa.

Moni valmentaja tekee ty6td tdydel-
14 syddmellddn, vahvasta kutsumukses-
ta ja investoi sithen my6s vapaa-aikaan-
sa. Silloin valmentajan uupumisriski
kasvaa.



Useampi haastateltava totesi, ettd
pahimmassa tapauksessa valmentaja
purkaa omaa vasymystdin urheilijoihin,
itse sit4 lainkaan tiedostamatta. Haas-
tateltavat myds nostivat yhteen ddneen
esiin erityisesti kilpaurheilun tavoit-
teellisuuden ja jopa “hirkdpdisen” tu-
losten metsdstdmisen.

Monet valmentajat suhtautuvat siis
tyohonsd erittdin kunnianhimoisesti.
Silloin kasvaa my0s riski, ettd valmen-
taja uupuu ja sortuu ylilyénteihin.

”Mik4 on ylipddtddn meiddn ihmis-
kuva urheilussa?” Satu Silvanto kysyy.
”Juuri thmiskuvan tarkastelu on urhei-
lijan kokonaisvaltaisen tukemisen edel-
lytys. Tdhdn valmentajien tyénohjaus
tarjoaisi mainion paikan ja ajan.”

Anna Vahe muistuttaa, ettd myos ur-
heilija voi olla kovin yksin omien haas-
teidensa kanssa ja kaipaa johtajuutta
ympdrilleen, aivan erityisesti silloin,
kun ”kone rykii” tai urheilija vdsyy. Val-
mentajan tulisi pystyd tukemaan urhei-
lijaa, mutta samaan aikaan moni val-
mentaja on oman lajinsa entinen urhei-
lija — ja pahimmillaan my®&s itse raju-
jen menetelmien kasvatti.

”Silloin syntyy helpommin myos
huonoja toimintamalleja. N&itd asioita
olisi hyvd pysdhty4 tutkimaan tyonoh-
jauksen keinoin.”

TYONOHJAUS ANTAA VALINEITA
VALMENNUKSEEN

”Ty&nohjaaja olen, mutta valmentajan
identiteettini on vahva. Valmentajana
olen kuitenkin ollut erilainen ty&noh-
jaajakoulutuksen jdlkeen. Hyodynnin
tyonohjauksen vélineitd valmennukses-
sa, esimerkiksi epdonnistumisen ja pa-
lautteen késittelyssd”, Satu Silvanto
kertoo.

Samaa toteavat myds muut haasta-
teltavat, jotka yhdistévit tydnohjaajuut-
ta ja valmentajuutta. Erilaiset taustat
antavat hyvédd pohjaa tehdi t¢itd haas-
tavissakin tilanteissa.

Leena Huovinen tunnistaa aktiivi-
sesti, missd roolissa milloinkin toimii
vaikkapa olympiajoukkueen kisamat-
koilla, mutta haluaa valilld yllattdd
my0s itsensd vaihtamalla ndkokulmia.

”Kisajoukkueen pappina ammen-
nan tyonohjauksesta, ja tydnohjaajana
hyodynnén vaikka-
pa sitd, mitd olen

URHEILUVALMENNUSTA

SAMAT TYOPERAISET

valmennuksesta”,
hin sanoo. HAASTEET KUIN
. MUITAKIN TOIMIALOJA.
Valmentajat

kaipaavat ammattitaitoista ohjausta
paitsi ongelmien ratkomiseen my6s on-
nistumiskokemusten jakamiseen.
”Tyonohjaajataustasta on erittdin
paljon hy6tyd. Oppimiskokemusten ja-
kamisessa valmentajien vertaisryhmi
on toimiva ja vaikuttava ohjauksen
muoto”, Matti Alpola tiivistad.
’Loytyy myos eroja. Urheilun kieli
sekd ymmarrys urheilun rakenteista ja
toimintatavoista on hyvd olla my6s
tyonohjaajalla hallussa”, Alpola sanoo.

MITEN MARKKINOIDA TYONOHJAUSTA
URHEILUN KENTALLE?

Monen haastateltavan kanssa keskus-
telu kdédntyy lopuksi tydnohjauksen ni-
mikkeeseen, ja oikeastaan siihen, ettd
termid ei tunneta urheilun parissa. T4-
mé voi luonnollisesti olla my&s este oh-
jauksen hyodyntédmiselle.

Miten tyénohjausta voisi markkinoi-
da urheilun parissa tyoskenteleville?
Tdmén kysymyksen haastateltavat heit-
tavit tyonohjaajille. Samaan aikaan he
toteavat yhteen ddneen, ettd tydnoh-
jauksen menetelmid ja otetta olisi to-
della tirkedd hyodyntdd myos urheilus-

sa. 0@

OSVIITTA 4 2021
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TULJA LAINE

Eratauolla se onnistuu:

Kunnioittava
kKeskustelu

Hyvdn keskustelun Idhtdkohta on
pyrkid olemaan ldsnd ja kuuntele-
maan toista arvostavasti. Istahdim-
me kiireettdmdn keskustelun tulille
Erdtauko-sddtion toiminnanjohtaja
Laura Arikan kanssa, ja puhuimme
myds tydnohjauksesta.
” lauletaan vanhassa laulussa.
T4ll4 kertaa piiri ei ole met-

sdssd, vaan yrityksen tiloissa, koululuo-
kassa tai vaikka tuomiokirkon kryptas-
sa. Piirissd istutaan ja keskustellaan,
nihdédén toisten kasvot ja ilmeet, pu-
hutaan omista kokemuksista ja kuun-
nellaan kunnioittavassa hengessd mui-
den ajatuksia ja oivalluksia.

Kiynnissd on yhteiskunnallinen Eré-
tauko-keskustelu, jota vetdd teologian
maisteri ja pappi Laura Arikka, Erdtau-

Meil’ on metséssd nuotiopiiri”,

ko-sddtion toimitusjohtaja. Mistd Erd-
tauossa on oikein kysymys? Ei suinkaan
jagkiekosta?

Ei sentddn, Arikka naurahtaa. Ky-
seessd on keskustelumenetelmd, joka
kehitettiin Sitran hankkeena vuosina
2016-2019 rakentavan yhteiskunnalli-
sen keskustelun lisdadmiseksi. Haluttiin
estdd polarisoitumista ja vastakkain-
asettelua, ja pyrittiin hedelmallisem-
pédn keskusteluun dialogin avulla.

MIKA ON ERATAUKO?

Nimi voidaan ymmartd4 kahdella taval-
la. Erdtauko antaa mahdollisuuden kat-
kaista ylikuumennut tilanne, ja toisaal-
ta se antaa tilaa pysdhty4 ja keskustella
kiireettémasti.

Sitran hankkeen paatyttyd rahoitta-
jat perustivat Erdtauko-sddtion jatka-
maan toimintaa, koska keskustelukult-
tuurin kohentaminen on pitk4jdnteistd
tyotd. Sddtio kutsuu henkilokohtaises-

OSVIITTA 4 2021
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ERATAUKO-
KESKUSTELUN

PELISAANNO

@ Kuuntele toisia, 4l keskey-
td tai kdynnistd sivukeskus-
teluja.

Liity toisten puheeseen ja
kaytd arkikieltd.

Kerro omasta kokemuk-
sestasi.

Puhuttele muita suoraan ja
kysy heidan nakemyksiddn.

Ole lasnd ja kunnioita
toisia sekd luottamuksen
iimapiirid.

@ Etsija kokoa. Tydstd
rohkeasti esiin tulevia
ristiriitoja ja etsi piiloon
jadneitd asioita.

2021

ti keskustelijoita erilaisista ryhmistd ja
eri ikdluokista puhumaan monenlai-
sista aiheista, esimerkiksi syntyvyydes-
td, hyvinvoinnista, kuolemasta, nuor-
ten osallisuuden vahvistamisesta ja il-
mastoasioista.

S44tio jarjestdd ohjaaja- ja koulutta-
jakoulutuksia menetelméstd kiinnostu-
neille yhteisty6ssé eri toimijoiden kans-
sa. Sd4dtion sivut tarjoavat monenlaisia
tyokaluja rakentavan ja tasavertaisen
keskustelun kdynnistdmiseen sekd esi-
merkinomaisen kaavan ty&skentelyn
ohjaamiseen.

PELISAANNOT OHJAAVAT
KESKUSTELUA

Arikan mukaan hyvin keskustelun tér-
kein elementti on ldsnéolo.

”Siitd lahtee kaikki. Olipa kyse li-
ve-tilanteesta tai etidkeskustelusta,
olennaista on keskusteluun ja toisiin
keskustelijoihin keskittyminen. Ilman
lasndoloa ei synny aitoa kuuntelemista
ja vuorovaikutusta.”

Hyvissd keskustelussa oleellista on
my6s mahdollisuus puhua omista ko-
kemuksista turvallisessa ilmapiirissé.
Ei tarvitse peldtd toisten arvostelua tai
sitd, ettd joku yrittdd voittaa toisen viit-
telyssd. Siksi Erdtauko-keskusteluja var-
ten on luotu rakentavan keskustelun
pelisddnnot, joita voi kdyttdd myods
muissa keskusteluissa.

Pelisddnnot ovat yksinkertaiset,
mutta unohtuvat arjessa helposti, ellei
niitd vililld palauteta mieliin. S&4nnot
kehottavat muun muassa kuuntele-
maan toisia keskeyttdméttd, puhumaan
ymmdrrettdvasti, kertomaan omasta ko-
kemuksesta, olemaan 14snd ja kunnioit-
tamaan toisia keskustelijoita. Pelisddn-
not rohkaisevat myds tydstdmadn esiin
tulevia ristiriitoja ja etsimé4n piiloon
jddneitd asioita.

SOVELLETTAVISSA TYONOHJAUKSEEN
Erdtauko-keskustelun annista tyonoh-
jaukselle Arikka nostaa esiin kolme



DIALOGPAUS - EN VILOPAUS

FRAN ALLT ANNAT

Nar jag tanker pd Dialogpaus-dis-
kussioner kommer ordet ”lugn”
direkt for mig. | en Dialogpaus far
man diskutera, lyssna och reflek-
tera i lugn och ro. | en Dialogpaus
kan man delta som sig sjdlv. Man
behéver inte representera nagot
annat dn sina egna tankar och
kdnslor.

En av de forsta Dialogpaus-dis-
kussionerna jag deltog i var med
konfirmander pa ett konfirma-
tionsldger. Vi diskuterade etik
och etiska val. Det var Gverldgset
det lugnaste passet pa hela lagret,
och kdndes som om alla var nar-
varande pa riktigt. Dialogpaus-me-
toden drog med ungdomarna och
skapade en ny dynamik mellan
konfirmanderna, dar alla fick vara
med pa sitt eget sdtt. Det som dr
fint med Dialogpaus ar att om man
inte kdnner sig vdldigt pratsam
just den gangen, kan man fa myck-
et ut av att lyssna pa vad andra har
att saga.

En annan av de forsta diskussio-
nerna jag fick delta i arrangerades
i samarbete med Statsradets kans-
li och gick kring temat framtida
Finland. Ddr diskuterade vi vad
Finland betyder f6r oss, och vad vi
dnskar och tanker oss om Finlands
framtid.

Mitt forsta intryck av Dialog-
paus-metoden var att dr det fak-
tiskt s& har enkelt? Ar det verk-
ligen mojligt att med s3 enkla
verktyg skapa en trygg och kon-
struktiv dialog ddr alla deltagarna

i diskussionen &r jamlika. Det dr sa
oerhort viktigt fér manniskan att
bli sedd och hérd och det blir man
i en Dialogpaus-diskussion.

Ordet paus i Dialogpaus dr
centralt for mig. Att delta i en Di-
alogpaus-diskussion kdanns som en
vilopaus fran allt annat, en mojlig-
het att bara vara ndrvarande i nuet
och I3ta tankarna floda. En tanke
som vdcktes redan efter den forsta
diskussionen, och som dr med mig
dn idag, dr hur viktigt det skulle
vara att alla hade mdjligheten att
delta i en Dialogpaus. Jag ténker
att en av de viktigaste sakerna
med Dialogpaus dr att man for
diskussionen till ménniskorna - i
stéllet for att endast forsoka fora
manniskorna till diskussionen.

VILJA VON WEISSENBERG
Skribenten studerar teologi vid
Rbo Akademi och ir koordina-
tor vid Stiftelsen Dialogpaus.
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ERATAUON
(DIALOGPAUS)
TARINA

Lahtokohtana on Sitran hanke
2016-2019 rakentavan ja turvalli-
sen yhteiskunnallisen keskustelun
lisddmiseksi.

Tavoitteena oli saada mukaan
dialogiin tasavertaisesti eri [dhto-
kohdista tulevia sekd usein keskus-
telujen ulkopuolelle jédvid ihmisid.

Hankkeen pddtyttyd Jenny ja
Antti Wihurin rahasto, Sitra, Suo-
men Kulttuurirahasto ja Svenska
kulturfonden perustivat Erdtau-
ko-s&étidn jatkamaan toimintaa.

Rahoitus on mydnnetty vuosille
2019-2025.

Vuonna 2020 koulutettiin liki
tuhat uutta Erdtauko-ohjaajaa kes-
kustelun vetdjiksi.

Keskusteluihin on osallistunut
jo yli 60 0oo suomalaista.

Saation sivuilla on pelisddntsjen
ohella ladattavissa myds Keskuste-
lukortit-materiaali, joka on tukena
ja apuna Erdtauko-keskustelun oh-
jaajalle.

STOry jdrjestaa
Eriatauko-menetelmdan
koulutuksen 18.3.2022,

lisatietoja yhdistyksen
kotisivuilta.
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seikkaa. Menetelm4 tarjoaa tyokaluja ja
apua liikkeelle 14ht66n varsinkin uusil-
le tydnohjaajille, jotka vasta aloittelevat
uraansa. Se vol havahduttaa huomaa-
maan, ettd jollekin asialle tarvitaan kes-
kustelussa enemman aikaa, tai ettd val-
litseva keskustelukulttuuri ei ole riittd-
vén tasa-arvoinen.

Tyonohjaaja voi myds opettaa me-
netelmén esimiehelle tai tyonohjaus-
ryhmille, jotta ndmi voivat kayttad si-
td hyvdkseen omassa tyossdan.

Erdtauko-menetelmi ei ole sovitte-
lua eikd padtoksentekosysteemi, mutta
sitd voi kédyttdd niiden tukena.

”Keskustelumenetelmd on osoittau-
tunut hyvéksi erityisesti niille keskus-
telijoille, jotka eivét yleensi tule kuul-
luiksi tai ovat arkoja osallistumaan kes-
kusteluun. Pelisddnndt takaavat heille
turvallisemman tilan omien ajatusten
esiin tuomiseen.”

MITA ETUA ON PITKASTA
KESKUSTELUSTA?
Erdtauko-keskustelut kestdvit 1ahto-
kohtaisesti useita tunteja tai jopa ko-
konaisen pdivédn. Tédssd ne poikkeavat
melkoisesti normaalista tydnohjausta-
paamisesta. Arikka kehottaa kuitenkin
soveltamaan menetelmdd luovasti.

”Olennaista on ldsn4olon ilmapiiri
ja se, ettd lyhyessdkin tilanteessa oh-
jaaja tukee kaikkien mahdollisuutta tul-
la kuulluksi.”

Menetelm&d on kéytetty myos nuor-
ten kanssa esimerkiksi kouluissa ja rip-
pikouluissa. Niissé keskustelutilanteet
ovat kdytdnnon syistd paljon lyhyem-
pid, mutta niitd voi olla useampia. Tois-
to ja saman menetelmén kaytt6 kaikis-
sa keskusteluissa tekee keskustelume-
netelmén tutuksi ja luo turvallisuuden
tunnetta keskusteluun.

Laura Arikka kertoo, ettd pitkd kes-
kustelu on useimmiten koettu virkisté-
vdnd ja rentouttavana, ei vasyttavani,
kuten voisi kuvitella.



”Osallistujat ovat olleet téstd koke-
muksesta suorastaan hdkeltyneitd. In-
tensiivinen ldsndolo ei olekaan vienyt
energiaa, vaan antanut sitd lisdd.”

Toisaalta joillekin pitkd keskustelu
sopil myds siksi, ettd kaikki eivét ole
yhtd nopeita reagoimaan keskustelun
kuluessa. Osa ihmisistd tarvitsee pi-
demman ajan prosessoida ajatuksiaan
ja tuoda niitd julki.

MONENLAISIA AIHEITA
Monimutkaisessa arjessa ei yleensd ole
aikaa pitkille ja hyville keskusteluille.
Vaikeiden aiheiden &4relle pysdhtymi-
nen vaatii kuitenkin aikaa. Thmisissi
her#i toivo, kun he huomaavat, ettid
my0s hankalista aiheista voidaan kes-
kustella rakentavasti, vaikka kaikki eivit
ajattele tai toimi samalla tavalla.

Niakemyseroista huolimatta ydintun-
teet ovat yhteisid. Thmiset voivat olla
huolissaan samoista asioista, vaikka
heilld olisi kesken#in erilaiset tavat 14-
hestyd ongelmia ja erilaiset ratkaisut
niihin.

Tyonohjauksessa ohjattavat ovat
usein toisilleen entuudestaan tuttuja.
Erdtauko-keskusteluissa niin ei taval-
lisesti ole. Laura Arikan mukaan tut-
tuudessa on sekd haittansa ettd hyotyn-
sd. Hin sanoo, ettd mikili Erdtau-
ko-keskustelussa osallistujat tulevat
esimerkiksi samasta tyoyhteisosti, kes-
kustelun aiheeksi valitaan jokin teema,
joka ei suoranaisesti liity tyoyhteisoon.

T4ssdkin suhteessa Erdtauko-kes-
kustelut nayttdvat poikkeavan tyénoh-
jauskeskusteluista, joissa aiheiksi vali-
koituu nimenomaan ty&yhteisdén liit-
tyvid asioita. Keskiossd on vuorovaikut-
teinen, toisia arvostava keskustelu, ei
tydyhteisoon liittyvén tilanteen poh-
dinta tai ongelman ratkaisuyritys.

Tyoyhteison jasenet toki keskuste-
levat keskend4n monenlaisista asioista
tyopdivédn aikana, mutta jddn mietti-
miin, kannattaisiko niissd kokeilla

ajoittain ”ulkopuolisesta” teemasta
kéytavad keskustelua, johon koko tyo-
yhteiso osallistuisi. Antaisiko tdmd uut-
ta ndkokulmaa tydyhteisén toimintaan?
Keskustelua vetdmadn ei tarvittaisi
tyénohjaajaa, vaan joku tyéyhteisén jd-
sen voisi johtaa keskustelua Erdtauon
pelisddnnoin.

Arikka toteaa, etti til-
laisessa keskustelussa on
otettava huomioon, etti
tyoyhteison organisaatio
tai hierarkia voi vaikuttaa
asioiden jakamiseen. Toisaalta taas tu-
tussa joukossa oudommasta aiheesta
keskustelu voi olla helpompaa, kun
toisten reaktiot saattavat olla jo jossain
madrin ennakoitavissa.

KESKUSTELU TUOTTAA OIVALLUKSIA
Laura Arikka on kirjoittanut kirjan kes-
kustelujen herdttdmistd oivalluksista.
Hin muistuttaa, ettd meilld kaikilla on
keskustelijoina seki taitoja ettd kehit-
tymiskohteita. Hankalat keskusteluti-
lanteet eivit ole kenenkddn yksittdisen
ihmisen syytd, vaan moni voisi vaikut-
taa sithen, miten tilanteessa keskustel-
laan. On hyvd tiedostaa syvéllisemmin
omaa toimintaa: tdssd asiassa olen hy-
v, tuossa minulla on vield opettelemis-
ta.

Arikan kirjassa on paljon oivalluksia,
ja kysyn, mik4 niistd on merkittdvin ha-
nelle itselleen. Suurimmaksi oivalluk-
sekseen hdn kertoo kirjassa usein esiin
tuomansa ajatuksen, ettd keskustelu-
kulttuurin muuttaminen on helpointa
aloittaa omasta itsestd.

”Muiden keskustelua ei voi hallita,
mutta omaan toimintaan voi vaikuttaa.
Kun haluat kdyd4 parempaa keskuste-
lua, aloita itsestési!” @ @

Lue Laura Arikan kirjan Dialogi pelastaa
maailman ja muita oivalluksia kdymistani
keskusteluista arvio sivulta 36.

HERAA TOIVO, KUN
HANKALISTAKIN
AIHEISTA VOIDAAN
KESKUSTELLA
RAKENTAVASTI.
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SEIJA OLLILA

Sujuvoita tyota ja tyonohjausta

TUNNISTA ERI
TEMPERAMENTIT

Moninaisuus on rikkautta. Uskomus-
ten ja ennakkoluulojen sijaan kannat-
taa opetella tunnistamaan persoo-
nallisuuspiirteiden eroja ja tehda
niistd esteiden sijaan vahvuuksia.

skomukset ja ennakkoluulot ka-
U peuttavat usein vahvasti ajattelua.
Niin varsinkin, kun ajattelun kohteena
ovat muut ihmiset, esimerkiksi ty&to-
verit, joilla on kulttuurisesti erilaiset
lghtokohdat. Stereotyyppiset, kaava-
maiset kdsitykset liittyvat turvallisuu-
den jaitsendisyyden suojaamiseen sekd
omien rajojen varmistamiseen. On tar-
peellista 16ytdd rajansa, ja on pystytté-
vd vuorovaikutukseen muiden erilais-
ten yksildiden kanssa. Rajoittunut ste-
reotyyppinen ajattelu johtaa yleistdmi-
seen ja luokitteluun.

Thmisten erilaisuutta on tarkasteltu
péddasiassa tyoeldmdssd ndkyvien erojen,
kuten sukupuolen, idn ja etnisen taus-
tan kautta. On kuitenkin myos ddretto-
mén paljon syvemp4d, ndkymitontd per-
soonien erilaisuutta. Yksiléllisyys muo-

dostuu monikerroksisesta erilaisuudes-
ta, mikd antaa rikkautta tyoeldm4dn.

Aina ei ole helppo hyviksyi erilai-
suutta tai moninaisuutta, silld ihminen
uskoo usein vahvaan samanlaisuuteen,
stereotypiaan. Samalla hén rajaa yksilol-
lisyyden ja yhteistllisyyden ngkokulman
hyvin kapeaksi. Samanlaisuus ei takaa
onnistumista. Kun yksil6itd pakotetaan
samaan muottiin, tietotaidosta jad pal-
jon kéyttdmaéttd ja luovat ndkokulmat
sekd ainutlaatuisuudet hukataan.

Tybeldmédssd moninaisuus liittyy
eroihin kulttuurissa, organisaatiossa ja
koulutuksessa, ja se on aina haaste. Jot-
ta erilaisen asian tai ilmion hyviksyy,
tarvitaan tietoa, kokemuksia ja halua
oppia sekd halua jakaa tietoisesti uutta
opittua.

Puhutaan moninaisuusosaamisesta.
Osaaja arvostaa erilaisuutta, kohtelee yk-
siloitd tasa-arvoisesti ja kunnioittaa hei-
td yhdenvertaisina, ainutlaatuisina roo-
linsa ja ryhménsid edustajina. Moninai-
suus voi olla hdmmentévad ja kaoottista.
Ennen kaikkea se sisdltd4 runsaasti mah-
dollisuuksia ja ratkaisuvaihtoehtoja.



INTROVERTTI

e Eisamaistu ryhmiin, muodostaa omat mie-

lipiteet ja ndkemykset itsendisesti, pohdis-
keleva

Etsii hiljaisuutta, ei pitkdsty helposti, on
harkitsevainen ja visualisoiva, tekee mie-
[uummin kuin puhuu, pidetdan usein jah-
mednd ja tunteettomana

Luova ongelmaratkaisukyky, pystyy ratkai-
semaan tdysin uudenlaisia ongelmia, on
tarkka yksityiskohdissa, perddanantamaton

EKSTROVERTTI

e Viihtyy sosiaalisissa tilanteissa, hakee toi-

mintaa ja spontaaniutta ympdrilleen

Saa energiaa puheesta ja ympariston aktii-
visuudesta, haastaa ja aktivoi yleiséddn so-
siaalisesti lavasdteilylldén, panostaa enem-
mdn esiintymiseen kuin sisaltdon

Ajattelee nopeasti ja pintapuolisesti, pystyy
tekemdan nopeita ja rutiininomaisia paa-
toksid

Kun yksilot tunnistavat persoonal-
lisuuspiirteidensd véliset keskeiset erot,
he hyotyvit toisistaan. Mahdollisesti he
pyrkivét tasoittamaan piirteidensa vi-
lisid esteitd sekd pyrkivit yhdistdmédn
vahvuuksiaan. Tunnistaminen tarkoit-
taa, ettd jokainen ymmirtia riittdvésti
toistensa tarpeita, arvoja, vahvuuksia ja
heikkouksia.

Samalla ndhdé4n tdrkeind luovuu-
den ldhteind, ettd lisdtd4n toisten yh-
denvertaisia mahdollisuuksia vaikuttaa,
kunnioitetaan moninaisuutta ja opitaan
siitd. Piirteiden esteiden tasoittamisel-
la ja tasoittumisella voi olla ratkaiseva

AMBIVERTTI

o Voi tydskennelld yksin ja ryhmdssa

e Sosiaaliset tilanteet eivat uuvuta, paitsi jos
vendhtdvat liian pitkiksi

e Hetkittdinen huomion keskipisteend olemi-
nen on mukavaa

e Omiin ajatuksiin uppoutuminen, mutta
myds keskusteleminen ihmisten kanssa
luontevaa

e Oman ajan kaipuu, mutta yksinolo liian pit-

kdan puuduttaa

ERITYISHERKKA/SENSIVERTTI

°

Reagoi erityisen herkdsti ulkoisiin ja/tai si-
sdisiin drsykkeisiin

Tekee hienovaraisia havaintoja ja prosessoi
havaintojaan ja kokemuksiaan syvallisesti

Kuormittuu herkasti, koska poikkeukselli-
sen herkka fysiologinen stressijarjestelma

Tarkkaileva uusissa sosiaalisissa tilanteissa,
arempi kuin vdhemman herkka enemmistd

Avoimuus monille aistihavainnoille samanai-
kaisesti, vastaanottavaisuus, intuitioherkkyys

merkitys, kun selvitetddn vaikeita ja
my0s riskialttiita tilanteita.

”Jos on hyvin puhdas ja aatteellinen,
on usein myds hyvin ahdas ja puutteel-
linen.”

NELJA VAHVAA
TEMPERAMENTTITYYPPIA
Persoonallisuus on thmisen tapa ajatel-
la, tuntea ja kokea. Se sisdltdd luontaiset
taipumukset, maailmankuvan, itsetun-
non, asenteet ja arvot. Perustana on
temperamentti eli yksilollinen kéyttdy-
tymistyyli ja tapa reagoida. Persoonien
kirjossa on neljd vahvaa temperament-
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TYOKALU KAYTTOOSI

EDISTA
MONINAISUUTTA
TYONOHJAUKSESSA

®© 0 60 0 O

Tarkkaile mydnteiselld ta-
valla erilaisten persoonien
ominaispiirteita.

Tunnista sensitiivisyys ja
hyddynnd sen olemassaolo.

Al edellytd samanlaisuutta.
Haasta ohjattaviasi ja myds
itsedsi.

Tyynnytd vuorovaikutusta,
kun néet sen tarpeelliseksi.
On hyddyllistd kyseen-
alaistaa, koska mukana on
moninaisia ja poikkeaviakin
nakokulmia.

Al tulkitse liikaa tai liian
herkasti.

ITSETUTKISKELUA

Omaa suhtautumista moninai-
suuteen voi selkiyttdd kysymalld
itseltdan:

o
2.
o
L4
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Millaista potentiaalia nden
ohjattavissani?

Miten edistdn omaa ja
ohjattavieni ajattelua moni-
naisuudesta?

Miten suhtaudun positii-
visesti myds ristiriitaisiin
mahdollisuuksiin?

Annanko tilaa erilaisille
nakemyksille?

tityyppid: ekstrovertti, introvertti, am-
bivertti ja erityisherkkd (sensivertti).

Karkeasti madritellen kahta ensim-
méistd voidaan kuvailla ulospéin ja si-
sddnpdin suuntautuneisuuden perus-
teella. Ambivertti ja erityisherkkd voi-
vat olla sosiaalisesti innostuneita tai ve-
tdytyd mieluiten omiin oloihinsa tilan-
teen mukaan.

Ekstroverttid pidetddn sosiaalisesti
itsevarmana ja ohjat kisiinsd ottavana
ihmisend. Hén on puhelias, avoin, ulos-
péin suuntautunut ja taitava ilmaise-
maan itseddn. Vahvuuksia ovat rohkeus,
spontaanius, innokkuus ja puheliaisuus.

Introverttia kuvataan hiljaisena, ve-
tdytyvind ja varautuneena yksiloni, jo-
ka ei mielellddn avaudu omista asiois-
taan muille kanssaihmisille. Hdnen vah-
vuuksiaan ovat sinnikkyys, varovaisuus,
rauhallisuus ja keskittymiskyky.

Ambivertin vahvuuksia ovat moni-
puolisuus, sopeutumiskyky, diplomaat-
tisuus ja maltillisuus. Hinen olemuk-
sensa tasapainottelee vilkkauden ja rau-
hallisuuden osalta ajoittain introvertin
ja toisinaan ekstrovertin tavoin. Vah-
vuuksiensa ansiosta hdnen on helppo
tulla toimeen muiden persoonallisuus-
tyyppien kanssa ja ymmértdd heits.

Erityisherkkd (sensivertti) puoles-
taan pohtii asioita syvillisesti ja hyvin
tunnepitoisesti. Hanelld on kyky ha-
vainnoida tarkasti ja intuitiivisesti ym-
péristod sekd ilmapiirid. Tunnollisuus,
tarkkuus, luotettavuus ja luovuus ovat
vahvuuksia. Vahvaa tunneilydnsd hyo-
dyntden hénen on myos helppo ldhes-
tyd tyoyhteisén muita jdsenid.

Kaikki temperamenttityypit ovat yh-
td ainutkertaisia ja tarpeellisia. On syy-
td miettid, mitkd ovat sopivimmat tavat
toteuttaa omaa potentiaalia ja hyddyn-
tdd vahvuuksia parhaalla mahdollisella
tavalla ty6ssd ja tyonohjauksessa.

Kuten Nalle Puh toteaa: "Asiat, jotka
tekevit minut erilaiseksi, tekevit minut.”



MITEN MONINAISUUS NAKYY
TYONOHJAUKSESSA?
Tydnohjausryhmiin saattaa osallistua
hyvin erityyppisid yksiloitd. Oikeastaan
eivoi edes olettaa, ettd samanlaisuutta
olisi kovin paljon, vaikka ohjattavan
ryhmén toimiala, koulutus, kokemus ja
ammatit olisivat hyvin ldhelld toisiaan.
Ohjaus voi olla haastavaa ja ristiriitais-
ta, jos tydnohjaaja hdammentyy ohjatta-
vien erilaisista tavoista toimia ja ilmais-
ta itseddn.

Ristiriitaisia tilanteita voi kehitty4
my0s, kun tydnohjattavien persoonal-
lisuudet ovat keskendén vastakkaisia ja
kulttuuritaustat sekd uskomukset tai
ndkemykset hyvin erilaisia. My&s yksi-
l6tyonohjattavan ja tydnohjaajan per-
soonat voivat olla vastakkaisia. Erilai-
suus voi herdttdd kielteisid tuntemuk-
siaja saada ohjaajan tekem&4dn nopeita
tai epérealistisia tulkintoja.

Tyonohjaaja voi myos yleistdd tai
ndhdd omien arvojensa mukaisesti sa-
manlaisuuden tdrkedmpédna kuin erilai-
suuden. Siten moninaisten persoonal-
lisuuksien vahvuudet ja toimintatavat
voivat jadd4 taka-alalle tai huomaamat-
ta kokonaan. Asenteet ja ennakkoluu-
lot saattavat ndin estdd hyviksymastd
moninaisuutta.

Tyonohjaajan on hyvé pohtia omaa
persoonaansa ja itselleen ominaisia
luonteenpiirteitd. Samoin on hyvi poh-
tia, miten toimii moninaisten ohjatta-
viensa kanssa. Kun oivaltaa moninai-
suuden oman itsen kautta, oivallus aut-
taa ymmartdmadn myos ohjattavien eri-
laisia tapoja ja tarpeita niin tyossd kuin
ohjauksessa.

Moninaisuuden haasteita ovat eri-
laiset yksilolliset tavat toimia vuorovai-
kutuksessa muiden kanssa, kisitelld ko-
konaisuuksia, hahmottaa aikaa, nédyttdd
tunteita tai osoittaa, mitkid asiat ovat
kullekin merkityksellisig.

ITSETUNTEMUS AUTTAA
HYODYNTAMAAN MONINAISUUTTA
Tyonohjaajan persoonallisuus ja tem-
peramentti vaikuttavat aina ohjauksen
sujuvuuteen ja onnistumiseen. Tyon-
ohjaajan itsetuntemus auttaa merkitté-
véstli ymmértdmadn ja hyodyntdmadn
moninaisuutta. Saat vahvemman kyt-
koksen moninaisuuteen, kun tunnistat,
oletko ekstrovertti, introvertti, ambi-
vertti vai sensivertti.

Hyvilld itsetuntemuksella varustet-
tu ohjaaja tiedostaa omat ajatuksensa,
tunteensa ja toimintatapansa. Ristirii-
taisten tilanteiden ennakoimista tyon-
ohjauksessa auttaa se, ettd tiedostaa ja
ymmaértdd omat toiveensa ja tarpeensa,
vahvuutensa ja heikkoutensa, arvonsa
ja uskomuksensa.

Tyonohjauksessa on aina hyvi huo-
mioida erilaisia tulokulmia ja antaa nii-
den térmétd toisiinsa. Nama torméayk-
set antavat todenndkoisesti uusia oival-
luksia niin ohjattaville kuin ohjaajalle.

On valtavan voimaannuttavaa, kun
joku tuo esiin jotain enemmain kuin
mistd itse olet tietoinen. My&s tydnoh-
jauksessa tarvitaan moninaisuusosaa-
mista. Se vahvistaa meitd kohtaamaan
uusia mahdollisuuksia ja lisdd toimin-
nan merkityksellisyyttid. @ @

KIRJALLISUUTTA: Ajanko, S. (2019). Moninaisuuden johtaminen - ytimessd johtajan itsetuntemus. Viro: Suomen
Liikekirjat e Colliander, A-L., Ruoppila, I. & Harkdnen, L-K. (2009). Yksilllisyys sallittu. Moninaisuus voimaksi
ty6paikalla. Jyvdskyld: PS-kustannus. e Jagiellowicz, J., Aron, A. & Aron, E. (2016). Relationship between the
Temperament Trait of Sensory Processing Sensitivity and Emotional Reactivity. Social Behavior and Personality,
44(2), 185-200. o Keltikangas-Jarvinen, L. (2019). Ujot introvertit. Helsinki: WSOY. e L&hken, S. (2016). Introt ja
ekstrot. Vastaparista voimapariksi. Helsinki: Viisas Eldmd Oy. e McAdams, D. P. (1995). What do we know when
we know a person. Journal of Personality 63:3, 365-396. e Ollila, S. & Kujala, A. (2020). Moninaisuus ty6eldmdssd
ja johtamisessa - erityisherkdt persoonat tydssd. Hallinnon Tutkimus 2/2020, 9o-102.
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Ruumiillinen ihminen

tyonohjauksessa

KEHO-

ORIENTAATION

JUURILLA

Kehollisuus on toimiva menetelmd
tydnohjauksessa, mutta se on myos
paljon enemman. Sen kautta on mah-
dollista jdsentdd ilmiditd, sdddelld
omaa oloa ja vahvistaa kykyd olla ref-

lektiivisesti ldsnd.

I stun tyénohjauksessa vaativaa hoi-
totyotd tekevdn ryhmén kanssa.

Aluksi ryhméildiset sanoittavat levotto-

muutta ja ahdistusta siitd, kun ei ehdi,

pysty tai osaa.

Ehdotan kehollista harjoitusta. Oh-
jattava asettuu parinsa seldn taakse ja
laittaa kddet tdmaén hartioille. Ei tehdd
mitddn. Hengitetddn ja aistitaan, miltd
kosketus ja koskettaminen tuntuu. Tun-
nelma, hengitys ja puhe muuttuvat.
Pdidstadn kiinni sithen, mitd levotto-
muuden alla on: tarve tulla kohdatuk-
si, tarve saada ja antaa, tarve olla ihmi-
nen ihmiselle.

MITA KEHOLLISUUS TARKOITTAA?

Tyonohjauksen kentélld erilaiset viite-
kehykset tarjoavat ngkdkulmia oppimi-
seen, vuorovaikutukseen ja merkitysten
muodostumiseen. Kehollisuus on viime

o1

vuosina noussut osaksi tédtd keskuste-
lua. Tdnd syksynd kdynnistyi Jyvisky-
ldssd ensimméinen keho-orientoitunut
tyénohjaajakoulutus.

Ihminen on kehollinen olento. Suh-
de itseen rakentuu kehollisten koke-
musten kautta. Keho on virittdytynyt
yhteyteen, ja yhteys merkitsee eloon
jadmistd.

Jo ennen kuin opimme puhumaan,
tieddmme aistiemme kautta, millaisia
olemme ja millaista maailmassa on ol-
la. Kun lasta pidetdén sylissd ja lohdu-
tetaan, hin oppii miltd turva tuntuu.

Omaan kehoon liittyvistd tunteista
ja asenteista syntyy kehon kuva. Nama
kokemukset varittyvit silld, miten
ndemme itsemme suhteessa muihin ja
millaisia viestejd olemme omaa ke-
hoamme koskien sisdistdneet.

RUUMIILLISUUDEN JUURET

Filosofisesta ngkokulmasta kehollisuu-
den tai ruumiillisuuden juuret johtavat
Maurice Merleau-Pontyn eletyn ke-
hon kisitteeseen. Hinen mukaansa ko-
kemus maailmasta ei avaudu objektina,
ihmisen tietoisuuden ulkoisena koh-
teena, vaan ensisijaisesti subjektiivise-



KOGNITIIVINEN
KOKEMISEN TASO °

Ajattelu :

“ Sisgiset kehon
tuntemukset

Kokemusten organisoitumisen tasot Pat Odgenin mukaan

na, ruumiillisena kokemuksena.

Kehollista subjektiviteettid vahvis-
tamalla voidaan harjoittaa monia, myos
tyonohjaukseen liittyvid olennaisia tai-
toja, esimerkiksi kykyd asettua itseen,
suhteisiin ja olla tietoisesti ldsn.

Kun ihminen on ldsni, hin tarkas-
telee tilannetta useista eri ndkékulmis-
ta, on tietoinen kontekstista ja havain-
noimisen lisdksi tyostdd informaatiota
luovasti. Vahvistuva kehoyhteys lisdd
my0s resilienssid.

KOKEMUKSEN HERMOSTOLLISET
TASOT
Eri aistikanavien herittely auttaa koke-
muksiamme organisoitumaan aivois-
samme Pat Odgenin kolmijakoisen
mallin mukaisesti sensorimotorisesti,
emotionaalisesti ja kognitiivisesti. T4-
m4 hierarkia kytkeytyy suoraan aivo-
jemme rakenteeseen: liskoaivot, vanhat
nisdkésaivot ja iso aivokuori tydstavit
jokainen erityyppistd tietoa.
Tarkastelemalla eri tasoja vaikkapa
haastavassa asiakastilanteessa, tavoi-
tamme sellaisia inhimillisen kokemuk-
sen puolia, jotka eivit ole pelkédn kogni-
tiivisen mielemme tavoitettavissa. Saa-

Tunteet

.

U
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ce,

Liike Aistihavainnot

. EMOTIONAALINEN
KOKEMISEN TASO

.
o,

“. SENSORIMOTORINEN
! KOKEMISEN TASO

TYOKALU KAYTTOOSI

HAVAINNOINTI-
HARJOITUS

' Kun seisot, ole tietoinen
hengityksestdsi, ja samalla
kiinnitd huomio ympdrillesi.

@ Hengita syvian, katsele joka
puolelle, mitd kaikkea ympa-
rilldsi ndet?

@ Hengita syvaan, keskity
sitten hetkeksi kuuloaistiin,
anna sen tarkentua muuta-
man hengityksen ajan.

Mitd kuulet tilassa?

Viimeiseksi, kiinnita huomio

kehoosi ja keskity tuntoais-

tiisi.

@ Huomioi, millaisia aistimuk-
sia havaitset.

@ WMitian ei tarvitse muuttaa,

tule vain tietoiseksi siitd

mitd huomaat.
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TUTKIMUSTEN MU-
KAAN KEHOLLINEN
TYOSKENTELY:

Vahvistaa ymmarrystd mielen
ja kehon reaktioista erilaisissa
(kuormittumis)tilanteissa.

Lisad tietoisuutta sijaistraumati-
soitumisesta.

Vahvistaa kykya saddelld omaa
kuormittumista.

Lisdd ymmarrysta hermostosta
ja sen vaikutuksista palautumi-
seen.

Tarjoaa konkreettisia keinoja
edellisten teemojen kanssa
tyoskentelemiseen.

Vahvistaa yhteyttd itseen ja sitd
kautta kanssaihmisiin.

Parantaa kykya luoda hyvid
vuorovaikutussuhteita.

Vahvistaa tietoisuutta omista
tarpeista, ja auttaa asettamaan
rajoja terveelld ja rakentavalla
tavalla.

Vahentaa riskid kuormittua
omassa tyossa.

LAHDE: Babette Rotschild, Daniel J.
Siegel

tamme oivaltaa jotain uutta.

Psykobiologiset puolustautumisre-
aktiot - taistele, pakene, jadhmety - toi-
mivat usein aktiivisesti stressaavissa
tydtilanteissa. Hengitys tihenee, syke
kohoaa, ohjattava voi kokea vaikeuksia
rauhoittua tai tarkastella kisiteltdvid
aihetta jasentyneesti. Téllaisessa tilan-
teessa auttaa usein, kun ohjattava ha-
vainnoi omaa oloaan tai hengitystdin
ja vaikuttaa niihin tietoisesti.

Hermoston rauhoittuessa kyky aja-
tella ja olla vuorovaikutuksessa para-
nee. Ihminen kokee voivansa vaikuttaa
k&silld olevaan tilanteeseen.

KEHOTIETOINEN TYONOHJAUS
Keho-orientoituneessa tyonohjaaja-
koulutuksessa tavoitteena on auttaa tu-
levia tydnohjaajia ymmartdmadn ryh-
mien, yhteisdjen ja organisaatioiden
systeemejd ja niiden suhteita yksilon
kokemisen eri tasoihin, mukaan lukien
kehollisuuteen. Koulutuksen ytimessd
kulkee henkilokohtainen kehollisen
tyoskentelyn prosessi.

Omasta kehostaan tietoinen tyon-
ohjaaja on turvallinen peili. Kehollises-
ti suuntautunut tyénohjaaja havainnoi
ohjatessaan aina myos itseddn: Missd
hengitys tuntuu? Millaisia aistimuksia
kehossani huomaan? Hin kannattelee
ndin kaksoistietoisuutta ja sddtelee
omaa oloaan. Ollessaan itselleen ldsnd
hén on sitd my¢s muille. @ @

REETTA JOKINEN

Kirjoittaja on tydnohjaaja (STOry),
traumapsykoterapeutti, tanssiterapeutti ja
keho-orientoituneen tydnohjaajakoulutuk-
sen kouluttaja

LAHTEET: Langer, E. J. (1997) The Power of mindful learning. New York: Perseus Books Group. e Merleau-Ponty, M.
(1945/2002). Phenomenology of Perception. Engl. Colin Smith. London: Routledge. e Odgen, P, Minton, K. & Pain, C. (2009)
Trauma ja keho. Sensorimotorinen psykoterapia. Oulu: Kalevaprint. e Rotschild, B. (2001) Apua auttajalle. MyStatuntouu-
pumuksen ja sijaistraumatisoitumisen psykofysiologia. Oulu: Traumaterapiakeskus. e Siegel, D. J. (2007) The Mindful Brain.
Reflection and Attunement in the Cultivation of Well-Being. New York: W. W. Norton & Company. e Siegel, D. J. (1999) The
Developing Mind. How relationships and the brain interact to shape who we are. New York: The Guilford Press.
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MUU MEDIA
o

POLIISI TARVITSEE LISAA
TYONOHJAUSTA

Lapsiin kohdistuvia seksuaalirikok-
sia selvittavdt poliisit kaipaavat li-
sad tyonohjausta, kirjoittavat Rei-
ja Gronroos ja Jani Aarnio ylefi
-verkkosivulla (25.9.).

- Erityisesti mieleen on jaanyt
virkaurani ensimmdinen lapsiin
kohdistuva  seksuaalivakivaltavi-
deo. Se on kuin palanut sarveiskal-
voilleni, kuvailee vanhempi rikos-
konstaapeli Miia Keso.

Tamperelainen Keso on tutkinut
lapsiin kohdistuvaa seksuaalivaki-
valtaa yli 15 vuotta.

Esimerkiksi  suuronnettomuu-
den jdlkeen on tydnohjausta po-
liiseille, mutta Miia Keson mielesta
tutkijoiden pitkdaikainen altistu-
minen vakivaltaiselle materiaalille
on jadnyt vahalle huomiolle.

Tyénohjaus tunnetaan poliisi-
hallinnossa, mutta se ei ole auto-
maattista eikd sitd saa heti.

Tutkijat toivovat tydnohjauksen
lisddntymistd ja automatisoimista.

Nykyisin  poliisien  posttrau-
maattisia tydpajoja pidetddn koko
maan poliiseille vain kaksi kertaa
vuodessa ja yhteen pajaan mahtuu
25 ihmistd. Osallistua voi, kun trau-
maattisista tapahtumista on vahin-
tddn puoli vuotta.

- Toivon myds, ettd lapsitutki-
joiden tyGnohjaaja tietdd oikeasti,
mitd me todella ndemme, koemme
ja késittelemme. Muuten kdy niin,
ettd me traumatisoimme sen tyon-
ohjaajan. Niinkin on kdynyt, Miia
Keso sanoo.

El OIRE VAAN IHMINEN

Helsingin Sanomat teki verkkoky-
selyn ja selvitti, millainen on po-
tilaan ja lddkdrin  vuorovaikutus-

tilanne lddkarin ndkokulmasta, ja
miten potilas voi vaikuttaa siihen,
ettd tulee kuulluksi (HS 2.9.).

Lukijat kertoivat lddkdrikdyn-
neistd, joilla 13akari ei ole nostanut
katsettaan tietokoneen ndytdl-
td tai joita on leimannut kiireen
tuntu. Moni muistaa lddkarin tok-
sahtdvan kommentin vuosienkin
takaa, mutta yhtd moni muistelee
[dmpimid empatian eleitd. Kirurgi
otti kddestd matkalla leikkaus-
saliin, tydterveyslddkdri kuunteli
avioeron jdlkeen.

Potilaalle |ddkdrin tapaaminen
on merkittdvd hetki, johon latau-
tuu suuria odotuksia: on toive
tulla kuulluksi ja tarve saada apua,
Sanna Huolman kirjoittaa.

“Sanat ovat vain yksi osa ldd-
kdrin ja potilaan vuorovaikutus-
ta, sanoo syOpdtautien dosentti
ja vuorovaikutuskouluttaja Pdivi
Hietanen. Paljon vaikuttavat myds
puheen sdvy, lddkdrin eleet, ilmeet,
kehonkieli ja tunnelma, joka koh-
taamisessa vallitsee.

“Yhtd lailla kuin potilaat ovat
erilaisia, ladkaritkin ovat erilaisia.
Toisilla on voimakkaampi kyky
eldytyd potilaan tilanteeseen”, Hie-
tanen sanoo.

Eldytymiskyky on hdnestd arvo-
kas ja tdrked ominaisuus ladkaril-
le, mutta se voi myds kuormittaa.
Tydn tekeminen on raskasta, jos
ottaa potilaan murheet itselleen.

“Jossain mddrin ne kuitenkin
kuuluukin ottaa, jotta pystyy teke-
mddn tyotd ihmisten kanssa.”

Empatian kanssa tasapainoi-
lussa ja vuorovaikutustaitojen
kehittdmisessd auttaisi Hietasen
mukaan ennen kaikkea hyvd tydn-
ohjaus ja vanhempien kollegoiden
siirtdma oppi.

“Lahtokohtaisesti  lddketiede
pohjautuu siihen, ettd ihmisessd

menee jotain rikki, ja sitten sitd
vikaa korjataan.”

OPETTAJISTA YLI PUOLET
MIETTII ALANVAIHTOA

Temput eivdt korvaa riittavid re-
sursseja, kirjoittaa Tinja Huoviala
Kalevassa (28.9.).

Oululainen Metsokankaan
koulun  luokanopettaja  Saija
Juusola kokee olevansa kutsu-
musammatissaan. Silti hankin on
miettinyt alanvaihtoa ja vuoden
virkavapauden aikana myds tehnyt
toista tyotd. Riittdmdttomat re-
surssit ja siitd johtuva riittdmatto-
myyden tunne, hdn tunnistaa syyn
muutoshalulleen.

- Olosuhteet pitdd saada jaksa-
mista tukeviksi, Juusola sanoo ja
kertoo, miten voisi ajatella tekevan-
sd toitd opettajana myds jatkossa.

Tarkeintd olisi saada oppilaiden
tuki riittdviksi. Kdytdnndssd tama
tarkoittaa lisdresurssia erityisope-
tukseen, lisdd koulupsykologeja
ja -kuraattoreita sekd nykyistd
laajemmin tukea lapsiperheille.
Perheiden moniammatillinen tuki
ennaltaehkaisisi kouluissa tarvitta-
van tuen mddraa, opettaja uskoo.

Toinen tdrked seikka olisi saada
opetusryhmdt maltillisen kokoisik-
si. Juusolan mielestd perusope-
tuksessa 20 oppilasta on maksimi,
silld isommissa ryhmissd [dheinen
vuorovaikutus kdrsii. Jos tdtd ei
madritelld valtakunnallisesti, niin
paikallisesti voi madritelld, hdn
huomauttaa.

Kolmanneksi hdn kaipaa opetta-
jien tyBhyvinvoinnin tueksi tyén-
ohjausta.

Kaupungilla tulisi olla tdhén
systemaattinen malli ja jokaisella
mahdollisuus saada ohjausta.

OSVIITTA 4 2021
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INSPIRAATION
VALAISEVA VOIMA

Inspiraatio on valon leimahdus. Se on
tunnevoimaa, jota voidaan tutkia, ar-
vioida ja kehittdd myds tyonohjauk-
sessa. Miten yksildt ja ryhmidt voisi-
vat oppia harjoittamaan inspiraatiota
ja aktivoida toimintaansa?

M itd inspiraatio on? Etymologises-
sa sanakirjassa inspiraatio tar-
koittaa innoitusta ja sisddnhengityst4,
kun taas latinankielinen verbi inspirare
tarkoittaa tunteen luomista, luovaa
hengittdmistd ja pyhd4. Inspiraatio sa-
nana 16ytyy myos Raamatusta armolli-
sena tekona tai siunauksena. Oxfordin
sanakirja médrittelee sen henkevditta-
vand prosessina.

Fyysikko ja kirjailija Arthur Zajon-
cin mukaan inspiraatio on tunnevoima,
joka on kiinnittynyt néyryyteen, vapau-
teen, luoviin polariteetteihin ja koke-
musmaailmaan. Inspiraatio luo maape-
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rdd omien kuvien muodostamiseen, pdi-
toksentekoon ja intuitiiviseen toimin-
taan. Arjessa inspiraatio on sekd siunaus
ettd prosessi, jota voi harjoittaa.

Kun inspiraatio koskettaa ihmistd,
h#n kokee usein kohottautuvansa, ener-
gisoituvansa ja vapautuvansa. Inspiroi-
tuminen on luovia prosesseja liikkkeelle
saattava voima. Se on valon leimahdus.
My0s tyhjyys voi toimia inspiroitumi-
sen lahtokohtana. Luopuminen synnyt-
tad tilaa.

ELAMANILO
Eldménilo on syy nousta aamulla vuo-
teesta. Ihminen tarvitsee haasteita, jot-
ka saavat hinet kdyttdm&dn kykyjddn
tahdonvoimallaan. Tunnetilat ovat kuin
s44 ja niitd voi tarkkailla kysymyksells:
Kuinka voit tdnddn? Istu viereeni, niin
kuuntelen sinua.

Aristoteleen mukaan olemme sit4,
mitd toistuvasti teemme. Eldvin tavan



KUVA: Satu Oystild

tunnistaa Jaana Venkulan mukaan sii-
td, ettd se pulpahtaa esiin ylldtyksissd
ja muotoutuu tilanteen luonteen mu-
kaan. Se on kuin eldvd puu, joka yhteyt-
td4d toisin kuivuudessa kuin sateessa,
pukeutuu kevddn tullessa toisenlaiseen
asuun kuin syksyll4.

Eldvd tapa liittd4 meiddt ajankohtai-
seen tilanteeseen ja se konkretisoituu
tekona, joka on hyvd perusta seuraa-
vaan tekoon. Eldmé etenee tapahtu-
mien virrassa: ajatukset, taidot, teot,
tunteet ja tavat. Kdytdnnon eldméssd
mirabilia eli ihmeellisyydet luovat eld-
ménvoiman.

Inspiraatiota nostattavia taitoja voi
harjoittaa. Térkeitd taitoja ovat esimer-
sentekokyky, arvostaminen, innostumi-
nen, vdlittdminen ja toisten kannattelu.
Kysy itseltdsi: Mikd saa minut naura-
maan ja tuntemaan iloa? Mitd tehdessd
ajantajuni katoaa? Milloin olen sovus-

ruusunpunainen kaupunki

tuliruusu

ruusuiset vuodenajat

ruusuikkuna vanhan kaupungin katedraalissa
kukkiva ruusu kasvitieteellisessid puutarhassa
ruusunpunaiseen pukeutuneet ihmiset,

jotka katoavat katujen vireihin

kaikkien kuihtuneiden ruusujen tuoksu
lumen peittdmit ruusut

ruusuilla tanssiminen

?kiytd syddntisi kuin kompassiruusua”

RIIKKA ALA-HAKULA

sa itseni ja eldmén kanssa?

OPPIMINEN ON KAUNISTA
Hyvintekemisen taito vahvistuu teke-
méll4, ja syntyy osaamiskauneutta. Toi-
miminen ylldpitdd jatkuvaa liikettd,
energiaa. Toistoista kehkeytyy taitoa ja
taitojen toistoista syntyvit tavat.

Oppiminen on vastuullisen ihmisen
ja vastuullisen ryhmé#n eldméntapa.
Markku Graae on sanonut: ”Kun teke-
misen kauneuden tyovalo palaa, on toi-
minta sujuvaa, itseohjautuvaa, syvdd
tyydytystd tuottavaa, kuin itsessdén ta-
pahtuvaa ja oppimiskokemuksia syn-
nyttivis”.

HUHKI JA HEHKU METSASSA

Valdur Mikita kuvaa kirjassaan Kanta-
rellin kuuntelun taito luovaa hengitta-
mistd. Kielessdimme on sdilynyt ilmaus
“haukata raitista ilmaa”, mik tarkoittaa
ulos menemistd. My6s sanonta ”puhal-
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TYONOHJAAJA, MISTA INSPIROIDUT?

SANNA MAKIPAA
Terveystieteiden maisteri,
organisaatiokehittdjd,
tyénohjaaja STOry
Méntsald

Inspiroidun ajatuksia avaa-
vista keskusteluista ja vuo-
rovaikutuksen flowsta. Ih-
miset ja heidédn tarinansa
ovat kiehtovia. Lis#ksi
energisoidun ja inspiroidun
itselleni “uusista maail-
moista”: matkailun lisgksi
olen muun muassa sukel-
tanut heavy rockin maail-
maan mieheni myotd.

Toinen aiemmin vieras,
mutta nyt tdrked energisoi-
tumisen laji on moottori-
pyoran kyydissd matkusta-
minen. Kirjallisuus, teatte-
ri, eldvd musiikki ja kési-
tyot, etenkin niiden vérit ja
valmiiksi saaminen, inspi-
roivat myés minua.

Tarvitsen inspiraatiota
saadakseni aikaan uutta ja
ollakseni erityisen hyvin
ldsnd. Inspiroituminen
tuottaa voimakasta elossa
olemisen ja toisiin liittymi-
sen tunnetta.

KIRSTI KAIKKONEN
Voimavarakeskeinen
tydnohjaaja STOry,
kuntoutuksen ohjaaja
Ranua

Eldméni aikana metsé on
ollut minulle inspiroiva
leikkipuisto, paikka litkkua
ja kuntoilla. Se on ollut
my0s henkisen voimaantu-
misen ldhde. Nykyisin me-
nen luontoon vailla suorit-
tamista tai eldmysten tar-
koituksellista hakemista.

Luonto ottaa minut vé-
syméttd vastaan juuri sel-
laisena kuin olen. Se tarjoaa
kauniita ja kylmid sinisid
hetkid, riantdd kasvoille,
tuulta ja auringon 14mpo4.
Luonnossa rauhoitun siséi-
sen dialogin ja itseni kuun-
telemisen ddrelle.

Luonto on minulle sei-
nitén huone toisen ihmi-
sen kuunteluun ja vuoropu-
heluun. Luontokokemus-
ten jakaminen on innosta-
nut jarjestdmadn virkistys-
hetkid tyokavereille sekd
tyénohjausta metsdssi sa-
moillen.

PETRI KATKO
Organisaatiokonsultti FINOD,
tyénohjaaja STOry

Muurame

Pienriistan metsédstys on
minulle tirked energisoitu-
misen ympdristo. Kanalin-
tumetsédstykseen kuuluu
paljon kévelyd, joka on fyy-
sisesti raskasta maaston ja
painavien kantamusten
vuoksi. Teilld ja poluilla ei
kuljeta. Riistaa etsitddn
sieltd, missd linnulle on
suojaa ja ruokaa.

Metséstyskédvelyssd on
jatkuvasti ldsnd valppaus ja
ympdristdn tutkiminen kai-
killa aisteilla. Varsinainen
riistalaukaus j44 yleensd to-
teutumatta. Silti reissu on
aina onnistunut.

Samankaltaiseen seik-
kailuun uppoudun ty&yh-
teisdjen ja ryhmien tyonoh-
jauksessa. Luotan, ettd 16y-
ddmme aina jotain yhteistd
ja arvokasta.

Kehittdmistydssd uusia
polkuja ei vield ole. Tarvi-
taan erityistd voimaa ja
Osaamista, jotta uusi reitti
syntyisi. Kaikin aistein tut-
kiva ja utelias 16ytd4d aina
jotain uutta.




taa uutta henked” on edelleen kéytdssa.

Luonto on mielen kiihdytin. Luon-
non hyvinvointi -ja terveysvaikutukset
vahvistavat mielen taitoja, myonteistd
vireyttd. Maiseman sisdédn kdveleminen
metsdpoluilla luo metsin tajua. Kdvely
tai polkujuoksu ja kaikenlainen rytmi-
kés tekeminen vapauttavat endorfiine-
ja.

Ty6nohjauksessa luonto voi olla mu-
kana mielikuvina tai konkreettisena
tyoskentelypaikkana. Luonto on ehty-
matén metaforien ldhde. Kuljeskelu
luonnossa varastoi virejd sisdiseen pa-
lettiin, ja niitd voi sieltd ottaa kayttoon
luovuuden hetkind.

Luontoon liittyvid ilmisitd havain-
noimalla syntyy oivalluksia, esimerkik-
si pohdintoja erilaisten selviytymiskei-
nojen valikoimasta. Luonnossa toteu-
tettu tyénohjaus tuottaa bonuksena hy-
vinvointia ohjaajalle ja ohjattavalle: rai-
tista ilmaa ja iloa vuodenaikojen vaih-

telusta. @ @

TERTTA PAANANEN
Kirjoittaja on kasvatustieteen lisensiaatti,
coach ja kouluttaja, IMO International

KURKISTA
INSPIRAATION
KALEIDOSKOOPPIIN:

Pysdhdy ja huomaa paikallaan
olon yksityiskohdat.

Kokeile uusia likuntamuotoja:
harhaileminen, lapikulkeminen,
piipahteleminen. Harjoituk-

sia voi tehdd ulkopuolisen
ohjauksessa tai ddnitteiden ja
applikaatioiden avulla.

Lisad arjen tekoihin yllatykselli-
syyttd ja stand up -asennetta.

Innostu toisiinsa ndenndisesti
liittymattdmistd asioita.

Heittdydy epdselviin prosessei-
hin, rakastu tuntemattomaan.

Toimi heti, kun on toiminnan
aika, nde oman toimintasi hy-
vantahtoinen naurettavuus.

Ylldpida taiteellisia taitoja ja
kulttuurivierailuja.

Tavoita mielikuvituksen hiljai-
nen voima.

Osallistu dialogisiin opinpaik-
koihin.

LAHTEET Ala-Hakula, Riikka (2018). Kaupunkikaleidoskooppi. e Bergman, Metzi (2005) Inspiroidu arjesta e Graae, Markku
(2008). Aristos. e Mikita, Valdur. (2017). Kantarellin kuuntelun taito. e Venkula, Jaana (2005). Tekemisen taito. e Zajonc,
Arthur (2009). Meditation as contemplative inquiry. When knowing becomes love.
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MINNA HYTTINEN

KOHTAA SUREVA
KUNNIOITTAVASTI

Tydnohjauksessa ohjattava saattaa
ylldttden kertoa laheisensa dkillisestd
kuolemasta. Tieto jdrkyttdd myds
tydnohjaajaa. Miten kohdata sureva

dheisen gkillinen kuolema on py-
L sdyttdvd kriisi thmiselle. Kyse voi
olla tapaturmasta, itsemurhasta tai
henkirikoksesta. Menehtynyt voi olla
oma lapsi tai 14hiomainen, tai henkil6
on nuorena menettdnyt oman puoli-
sonsa.
Néissd tilanteissa menetyksen kér-
sinyt tarvitsee usein paljon tukea. Su-
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revan henkildn kohtaaminen voi kui-
tenkin tuntua vaikealta.

TUKEA JATIETOA
Surevan kohtaaminen on térked taito.
Tutkimuksissa on todettu, ettd kun-
nioittavista ja tukea-antavista kohtaa-
misista ammattilaisten kanssa on mer-
kittdvad apua ldheisensd menettineille.
Tietoa ja kdytdnnon ohjeita tarjoaa
Surevan kohtaaminen -hanke, jonka
taustalla on neljd surujdrjestdd: Huoma
- Henkirikoksen uhrien l3heiset ry,
KAPY Lapsikuolemaperheet ry, Nuoret
Lesket ry ja Surunauha ry — vertaistu-
kea itsemurhan tehneiden ldheisille.



Surussa tukemisen prosessi (esihenkildlle)

Menetyksen hetki Poissaolo

SURUNVALITTELU
OHJAUS AVUN PIIRIN

TOIDEN JARJESTELY

POISSAOLOKAYTANNOT

TYOHONPALUUN

Toihinpaluu

TYOHONPALUU
NEUVOTTELU

YHTEYDENPITO

PALUUSUUNNITELMAN
NOUDATTAMINEN

SUUNNITTELU

TIEDQTUS
YHTEYDENPITO

PALUUN JARJESTELYT

TIEDOTUS
SURU EI LOPU

Omasta jaksamisesta ja tyoyhteison tuesta huolehtiminen

Surevan tukeminen onnistuu, kun tydyhteisolld on tietoa surusta ja menetyksen vaiku-
tuksista surevan eldmdan. Kuvio: Fambition Consulting Oy

Hankkeen tavoitteena on auttaa am-
mattilaisia kohtaamaan ldheisensi me-
netténeitd. Tavoitteena on myos tiedot-
taa sureville saatavilla olevasta tuesta.

KOHTAAMISEN VAIKEUS
Liheisensd jarkyttavalld tavalla menet-
tdnyt sureva ihminen herédttdd voimak-
kaan halun auttaa. Tarve helpottaa
kanssaihmisen oloa saattaa peittdd al-
leen sen tosiasian, ettei surevan koh-
taamaa tuskaa voi tehdd pienemméksi.
Surevan kohdannut voi my&s yrittdd
tietoisesti tai tiedostamattaan suojella
itseddn. Ahdistavien asioiden vélttdmi-
nen on luonnollista. Surevalle tdllaisen
etdisyyden ottaminen saattaa kuitenkin
ndyttdytyd valinpitdmattémyytend.
Suruun voi liitty3 laaja kirjo tuntei-
ta aina vihasta helpotuksen tunteeseen.
Vaikeiden tunteiden kohtaamisessa

auttaa oman suru- ja kuolemasuhteen
késittely ja selkeyttdminen.

Tieto siitd, mitd suru on, lisdd ym-
marrystd tilanteessa. Suru ei ole héirio-
tila tai sairaus, joka pitdisi hoitaa pois
tai ratkaista.

HYVAN KOHTAAMISEN ELEMENTIT
Hoitotyon tutkimussditio julkaisi syk-
sylld 2018 suositukset gkillisesti kuol-
leen henkilén ldheisten tukemiseen.
Suosituksiin perustuen on annettu oh-
je, millainen on surevan tarvitsema
kunnioittava ja tukeva kohtaaminen.
Ohje soveltuu esimerkiksi kuoleman
hetkelld paikalla oleviin terveydenhuol-
lon ammattilaisiin:

e Kohtaa sureva yksilond. Kartoita
tukiverkosto ja avun tarve. Kysy,
millaista apua sureva haluaa.

e  Osoita myotdtuntosi, kuuntele ja

OSVIITTA 4 2021
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”PIENIKIN
MYOTATUNNON HETKI
VOI PELASTAA
TYOPAIVAN.”

KRISTA, KOKEMUS-
ASIANTUNTIJA

OSANOTON
SANOITTAMINEN

”Olen pahoillani” tai ”Otan
osaa” on tilanteeseen hyvd ja
riittava reaktio.

Omien kokemusten muistelu
voidaan kokea loukkaavana. Su-
revalle voi tulla olo, ettd hdnen
suruaan vahatellaan.

Fraasien kdyttdminen voi tun-
tua tunteiden mitdtGimiselta.
Sen vuoksi esimerkiksi lause
”Kaikille annetaan sen mukaan
kuin kestaa” voi olla surevalle
loukkaava ja vahingollinen.

Toksdyttelyt, kuten ”Vuoden
paastd helpottaa” voi loukata
surevaa pahastikin ja mitat6ida
tdmdn kaipausta ja surua lahei-
sen menetyksessa.

LAHDE: Surujarjestdjen ja Fambition
Consulting Oy:n koulutusmateriaali

ole ldsni. Surevalle on tdrkedd tie-
té4, ettd valitdt.

e Anna aikaasi. Kiire ei saa ndkyd
kohtaamisissa surevien kanssa.

e Annatietoa - tarvittaessa myos kir-
jallisena.

e Kunnioita surua. Al yritd pienen-
tdd surua tai tee omia tulkintoja.

e Ohjaa eteenpdin. Varmista, ettd su-
reva saa apua eika jdd yksin jatkos-
sakaan.

TYOYHTEISON TUKEMINEN TARKEAA

Kun ty6yhteison jasentd kohtaa suru,
tarvitsee usein koko ty6yhteiso tukea.
Yhteinen keskustelu asiasta helpottaa.

Yhdessid voidaan pohtia, millaisia
ajatuksia ja tunteita tilanne herétt34.
Liittyyko surevan kohtaamiseen janni-
tystd tai pelkoa?

Tyodyhteisén tukemisen avainase-
massa on esihenkilé. Hanen tehtava-
nddn on auttaa tydyhteisod kohtaamaan
sureva.

Esihenkilo toimii linkkind surevan
ja tyoyhteison valilld. Tydyhteiséd voi
helpottaa kuulla, miten sureva toivoo
hineen suhtauduttavan tyopaikalla.

SURUSSA TUKEMISEN PROSESSI

Liheisensd menetténeet voivat tut-
kimusten mukaan paremmin tySpai-
koilla, joilla on laadittu strategia tyon-
tekijoiden henkilkohtaisten kriisien
varalle. Hyvin valmistautunut tydyhtei-
s6 on resilientimpi ja kykenee parem-
min hyédyntdmadn haastavissa eldmén-
tilanteissa olevien tydntekijoidensd
tydpanoksen. @ @

LAHTEET: Surevan kohtaaminen verkkosivusto osoitteessa www.surevankohtaaminen.fi  Lainaus kokemusasiantuntijan
puheenvuorosta Surevan kohtaaminen -verkkoseminaarissa 9.9.2021
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OPPIMISKOKEMUKSIA

OLETKO OSALLISTUNUT TILAISUUTEEN, JOSTA HALUAISIT KERTOA OSVIITAN LUKIJOILLE? \s

TARJOA JUTTUIDEAA OSOITTEESEEN OSVIITTA@SUOMENTYONOHJAAJAT.FI

MISTA SYNTYY PSYKOLOGINEN TURVALLISUUS?

Vaativien vuorovaikutustaitojen koulutus, Soul Team 2020-2021

MIKSI LAHDIN

* / MUKAAN?

Valmistuin  voimavarakeskeiseksi
tyénohjaajaksi vuonna 2020. Koin
saaneeni  koulutuksesta  hyvdt
evaat tyonohjausten toteuttami-
seen. Yksildtydnohjauksista minul-
le oli kertynyt kokemusta, mutta
ryhmétydnohjauksia olin tehnyt
vahemman.

Soul Teamin jdrjestamd Vaati-
vien vuorovaikutustaitojen koulu-
tus oli luonteva jatko tdydennys-
koulutuksiini. Koulutuksen kesto
oli noin puoli vuotta sisdltden kol-
me kertaa kahden pdivan mittaiset
ldhiopetuspdivdt, vdlitehtdvdt ja
loppuseminaarin.

KOULUTUKSEN
PARAS ANTI?

?
Paras anti oli mielestdni perehty-
minen psykologisen turvallisuu-
den kdsitteeseen. Kasite kiehtoi
minua niin paljon, ettd tein loppu-
tyoni aiheesta Psykologinen tur-
vallisuus ryhmdtilanteissa - Mitd
se on ja miten se ryhmétilanteis-
sa syntyy? Lopputydssani pohdin
myds sitd, milld kaikilla tavoilla
eldinavusteisuus tukee psykologi-
sen turvallisuuden syntymista.
Tydpaikalla, jossa vallitsee psyko-
logisen turvallisuuden ilmapiiri,
tyontekijd voi kokeilla sellaistakin,
joka on uutta, outoa ja jdnnitta-

vdd. Tydeldman tutkimuksissa on
havaittu, ettd huipputiimit eroavat
muista tiimeista siten, ettd niissa
tyontekijat uskaltavat kertoa teke-
mdnsd virheet ja voivat oppia vir-
heistd. Niiden mukaan tydeldmas-
sd ei tarvita huippuyksilditd, vaan
huippusuhteita, jotta padstddn
hyvdan tulokseen.

Ihmisilld on taipumuksena tois-
taa nykyisissa ihmissuhteissaan
aiemmin oppimiaan kiintymyssuh-
detyylejd. Tutkimukset kuitenkin
osoittavat, ettd suhteessa eldi-
meen ihminen ei useinkaan toista
aiempaa  kiintymyssuhdekayttdy-
tymistd. Tilanne on hénelle tdysin
uusi, se eroaa kaikista aiemmista
vuorovaikutustilanteista.  Eldin-
avusteisen tydskentelyn kdyttami-
nen osana ihmistydtd nopeuttaa
luottamuksellisen, turvallisen il-
mapiirin syntymista.

MIKA KOSKETTI
¢ / ENITEN?

Kouluttaja Henriika Maikku oli
ihailtavan innostunut erilaisista
teoreettisista malleista, joilla ih-
misen kdyttdytymistd pyritddn se-
littdmddn. Han kdytti luennoides-
saan paljon esimerkkejd omasta
ty6stddn ja henkildkohtaisesta his-
toriastaan. Erityisesti mieleeni jdi
lause: ”Mitd suuremman henkild-
kohtaisen osuuden tuot mukanasi

kohtaamiseen, sitd suuremman
inhimillisen voiman saat tydhgsi.”

MI'!:A \!IEN MUKAAN

* / TYOHONI?
Dialogisesti tydskentelevd tyon-
ohjaaja pyrkii tarjoamaan turvalli-
sen dialogisen tilan, jossa on lupa
ddneen pohtia sellaisiakin asioita,
joille ei ole ennen ollut sanoja tai
mahdollisuutta tulla sanoitetuksi.

Vaativien vuorovaikutustaitojen
koulutuksen kaytydni tavoitteeni
tyénohjaajana on luoda turvalli-
nen ilmapiiri, jossa on tilaa sanoa
sellaistakin, joka on uutta, outoa ja
jannittdvdd. Voi tehdd outoja eh-
dotuksia, intoilla, kertoa epdilyk-
sistd. Ei tarvitse peldtd tulevansa
nolatuksi.

PAULIINA TUOMIVAARA

Tydnohjaaja STOry, psykologi,
ratsastusterapeutti
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Vakevan

A

RIIKKA POHJOLA

kokemuksellinen Tavistock

MITA MEILLE TASSA
JANYT TAPAHTUU?

Tavistock-seminaari on perinteikds,
vuosikymmenten aikana muovautu-
nut kokemuksellisen oppimisen ja
ryhmddynamiikan tutkimisen mene-
telmd. Lahdin mukaan virkistayty-
mddn ja tutustumaan uusiin kollegoi-
hin, mutta kokemus menikin luihin ja
ytimiin.

eminaarin juuret ovat Tavistock
Instituutissa Englannissa, ja tapah-
tumia toteutetaan ympéri maailman.
Suomessa tapahtuman traditiota ylla-
pitdd Metanoia Instituutti. Vuonna 2021
seminaari toteutui elokuussa Keuruun
kauniissa maisemissa. Teemana oli
murrokset, mukautuminen ja uusi nor-
maali.
Halusin osallistua koulutukseen mo-
nesta syystd. Nelipdivdisen seminaarin
aihe heijasteli ajankohtaisia ilmioitéd
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kiinnostavasti. Poikkeusolosuhteet ovat
vaistyméssd ja organisaatiot muovaavat
toimintatapojaan, ja ndmé keskustelut
nousevat esiin myos tyénohjauksissa.
Vuorovaikutus livend oli juuri nyt eri-
tyisen antoisaa ja kiinnostavaa , kuten
olin odottanutkin. Viimeksi osallistuin
Tavistockiin noin kymmenen vuotta sit-
ten.

Kaipasin inspiraatiota kdynnistyvidin
tyovuoteen ja vdkevad uusien ihmisten,
piilevien ilmitiden ja poikkeuksellisten
tyStapojen kokemista. Ohjaustytn ar-
kipdivédistyminen oli tehnyt sisdisen ja
ulkoisen maailmani kohtaamisesta lilan
myétdkarvaista, ja halusin torméyksid
omaan ammatilliseen hiukkaskiihdyt-
timeeni.

HYVALLA TAVALLA OUTO
Tavistockin rakenteet ja ty&skentelyt
synnyttavit kokemuksellisen oppimi-



Minun luonto -ty6skentelyssd pysdhdyttiin
poimimaan oivalluksia ympdristosta.

sen ympdriston, jossa osallistujat toi-
mivat ja oppivat kukin omalla tavallaan.
Ohjelmassa vuorottelevat erilaiset op-
pimistapahtumat, ryhmamuodot, ref-
lektiohetket ja asioiden niveltdminen
seminaarin ulkopuolella koettuun.

Seminaarin erityispiirre on ohjeiden
ja selittdvien osuuksien niukkuus. Kon-
sultit ovat aktiivisesti ldsnd, mutta
enemmin kuunnellen ja kytkeytyen
kuin kouluttaen ja ohjaten. Toiminta-
tapa kiithdyttdd ryhméilmioitd ja voi
my0s turhauttaa osallistujia. Mutta mi-
ten muuten voitaisiin saada piilossa
olevaa, kuviteltua ja tiedostamatonta
tietoisen tarkastelun piiriin?

Uusiin ihmisiin tutustuminen ja yh-
teisten, tdssd tapauksessa osin jannit-
teisten kokemusten jakaminen oli an-
toisaa. Kuulin osallistujien kuvaavan
kokemusta oudoksi eksyksissd oloksi
turvallisesti ja yhdessé.

OMAT OPPIMISKOKEMUKSENI
Olin yll4ttynyt, miten voimakkaasti
koin vanhan kunnon ryhmédynamiikan
vidntdmomentin voiman. Suurryhma-
keskustelu 16ysi tiensd ihoni alle. Semi-
naarissa parasta ja raskainta olikin mo-
ninaisista vuorovaikutusilmioistd syn-
tyvd havaintojen tulva. Ilmiét tuntuivat
kehossa ja mielessd jonkinlaisena myk-
kénd pauhuna.

Koin tapahtumapaikan kauneuden

ja ohjelmassa olleen Minun luonto -pa-
ritydskentelyn inspiroivana. Maisema,
happi ja rauhallinen reflektio tuntuivat
nautinnollisilta hilyisidn yhteisollisyy-
den vastapainona.

Toisaalta odotin ehkd enemmén ref-
lektiofoorumeilla tapahtuvasta ja kon-
sulttien ohjaamasta teoreettisemmasta
tyoskentelystd. Oppiminen organisaa-
tiosta systeemini tai koetun liittdmi-
nen osallistujien tydarjen kontekstiin
jéi télld kertaa hiukan kevyeksi. Olinko
itse vield kesiterdssd?

KANNATTAAKO OSALLISTUA?
Suosittelen ldmpimasti kaikille tyénoh-
jaajille jatkuvaa kouluttautumista. Mo-
niammatillisissa koulutuksissa syntyy
hyvid ja hyddyllisid verkostoja. My&s
tdmén Osviitan sivuilla on sanoja, joi-
den kirjoittajan tai lausujan tapasin se-
minaarissa.

Tavistockiin kannattaa osallistua, jos
haluaa mielenkiintoisen ja my6s ravis-
televan koulutuskokemuksen ryhmé- ja
organisaatiodynamiikasta. Koulutuk-
sesta saa eniten irti, jos on ainakin jon-
kin verran kokemusta ryhmien
kompleksisuudesta, joten ihan aloitte-
leville tydnohjaajille en sitd suosittele.

Tavistock vyoryttdd esiin kysymyk-
sid. Vastauksia voi joutua osin odotta-
maan, mutta viiveellgkin tapahtuva op-
piminen on hysdyllists. @@

OSVIITTA 4 2021 - 33



Palaute

KIRSI VALTO

tyonohjauksessa

- tapa vai oppimisen vdline?

Koulutustilaisuuden viimei-
nen minuutti on menossa ja
sdhképostiin kilahtaa palau-
tepyyntd. Kampaajalla, 1ddk4-
rissd tai ostoksilla kdynnin jal-
keen pyydetdédn arvioimaan
palvelua.

Olemmeko ottaneet tyon-
ohjaukseen samanlaisen au-
tomaattisen palautekiytdn-
nén? Vai onko silld my6s jokin
syvempi merkitys?

Olen huomannut turhau-
tuvani, kun pohdiskelen pa-
lautteen pyytdmistd, antamis-
ta ja vastaanottamista tyon-
ohjauksessa. Ldhdenpi pur-
kamaan asiaa mistd termistd
tahansa, on kddessini liukas
saippuapala, joka luisuu aina
pois.

Onko kyse palautteesta, ar-
vioinnista vai vaikuttavuuden
tutkimisesta? Miten palautet-
ta olisi kerattdvd ja késiteltd-
vd? Mihin palaute oikeasti vai-
kuttaa?

PALAUTETTA OHJAUKSESTA
VAI OPPIMISESTA?

Asia alkoi vaivata, kun huoma-
sin toistuvasti ohjaavani pa-
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lautekeskustelua tyonohjaus-
tapaamisten padtteeksi siten,
ettd fokusoin pohdinnan oh-
jattavan oppimiseen: Mité viet
tdstd kerrasta mukanasi? Mil-
lainen on fiilis nyt suhteessa
késiteltdvddn asiaan?

Téarkeintd varmasti on, etti
asiakas saa ohjauksesta jotain
mukaan otettavaa. Huomasin
kuitenkin, ettd kaipasin palau-
tetta myOs siitd, millainen oh-
jaaja mind olen ollut juuri t4l-
le asiakkaalle. En pyytanyt si-
td. En kehdannut. Tai en ehkd
uskaltanut.

Kun asiakas antaa palautet-
ta spontaanisti kertoen ole-
vansa iloinen, koska juuri mi-
ni olen ohjaajansa, olen totta
kai imarreltu ja kiitollinen
mutta my6s nolo. Eihin tdssd
nyt minusta ole kyse!

MITEN AITOA PALAUTE ON?

Palautteen merkitystéd pohti-
maan laittoi my6s erddn kol-
legani kommentti. Hén ei pyy-
d4 lyhyistd asiakastilaisuuk-
sista palautetta, koska sitd tu-
lee kuitenkin niin vdhén. Ja
ettd hén saa hehkutusta sih-

kopostitse sitten erikseen tyy-
tyvdisiltd osallistujilta. Olin
kovin hdmmentynyt.

Miksi me palautetta pyy-
ddmme? Koska se on tapana?
Saadaksemme hehkutusta?
Edistddksemme asiakkaan op-
pimista? Saadaksemme tietoa
siitd, miten toimintaamme
olisi hyvéd kehittd4?

Lisd4 kierroksia pohdinta-
ni saivat, kun Facebookin
Tydnohjaajan tietopankki
-ryhmissd kyselin kollegoiden
kokemuksia palautteesta. Mo-
net kommentoivat, ettd uuden
asiakkaan kanssa aloittaessa
kuulee negatiivista ja petty-
nyttd palautetta edellisestd
ohjaajasta.

Joskus edellistd ohjausta
arvostellaan todella rumasti.
Toisinaan tyytymattémyys il-
maistaan epdsuorasti. ”Tami
tyénohjaus oli hyvd. Onneksi
ei ollut sellaista leikki ja lau-
lua kuten edellisen ohjaajan
kanssa”. Toivon todella, ettd
asia on kisitelty myos edelli-
sen ohjaajan kanssa.

Misti kertoo, jos tyénoh-
jaajan kanssa ei kdyd4 aitoa



keskustelua tyénohjauskoke-
muksesta, vaan palautteen
kuulee seuraava ohjaaja? Toi-
saalta uuden asiakkaan kans-
savoi olla hyvé keskustella hi-
nen aiemmista ohjauskoke-
muksistaan. Silloin ymmartad
ehkd paremmin asiakkaan toi-
veita esimerkiksi tyStavoista.

PALAUTE KERTOO SEKA
ANTAJASTA ETTA SAAJASTA
Facebookin Tyonohjaajan tie-
topankki-ryhmaissd kerrottiin
myd&s mieleen painuneita pa-
lautteita. Itsedni ihastutti, kun
kollega kertoi asiakkaansa
kayvén sisdistd keskustelua
tyénohjaajansa kanssa kohda-
tessaan vaikean tilanteen ar-
jessa. Vau!

BoMentis

COACHING HOUSE

Ohjaajana hyrisen tyytyvéi-
syyttd, kun asiakas sanoo, et-
td “oho, olipas hyvd kysymys,
en ole ennen ajatellutkaan”.
Silloin tiedédn sekd onnistu-
neeni ohjaajana ettd auttanee-
ni asiakasta oppimaan.

Ajattelen, ettd pohjimmil-
taan palaute on lahja. Lahja, jo-
ka auttaa nikem#dn ja kuule-
maan jotain sellaista, mitd em-
me vélttdméttd muuten huo-
maisi. Parhaimmillaan se edis-
tdd oppimista ja auttaa kehit-
tdm&4dn omaa toimintaa — sekd
asiakkaana ettd ohjaajana.

KIINNI SAIPPUAPALASTA

Pidemmistd ohjausprosesseis-
ta pyydén toisinaan palautet-
ta kirjallisesti. Numeeriset tai

kirjoitetutkaan arvioinnit ei-
vét aina aukene sellaisenaan.
Mitd asiakas on tarkoittanut
jollakin arvioinnillaan tai
kommentillaan?

Taidan yrittdd ottaa napa-
kamman otteen saippuapalas-
ta ja kokeilla kaksiosaista pa-
lautetta. Miltd kuulostaisi, jos
toiseksi viimeisen kerran
pédtteeksi asiakas antaa kir-
jallisesti palautetta sekd
omasta oppimisprosessistaan
ettd saamastaan ohjauksesta.
Viimeiselld kerralla keskustel-
laan sen pohjalta ja tarkenne-
taan ajattelua ddneen puolin

ja toisin. @ @

Tdydennd osaamistasi ja
kouluttaudu coachiksi
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NAKEMYKSIA TYONTEKIJAN
OSALLISUUDESTA

Pauli Kettunen (toim.): Tyonte-
kijan osallisuus - Mitd se on ja
mitd silld tavoitellaan. Gaudea-
mus 2021

Osallisuutta on korostettu tdrked-
nd osana yksildn yhteiskunnallista
toimijuutta. Tavoitteena on ollut
muun muassa sosiaalisen syr-
jdytymisen torjuminen, tydurien
pidentdminen, organisaatioiden
kehittdminen ja tyShyvinvoinnin
edistdminen.

Tassd kirjassa tarkastellaan kui-
tenkin tydntekijan tyéhon liittyvaa
osallisuutta historiallisesta ndko-
kulmasta. Eli mitd osallisuus ja sen
edistdminen pitkdssd juoksussa
tarkoittavat ja millaisiin puheta-
poihin, ongelmanasetteluihin ja
ratkaisumalleihin osallisuus  kyt-
keytyy. Kirjoittajat pohtivat tutki-
muksiin perustuen kriittisesti osal-
lisuuden ja osallistamisen ilmiditd
niin tydntekijan kuin johtamisen
kontekstissa. Osallisuuteen pyrki-
minen tai sitd korostava johtami-
nen voidaan ndhdd ilmidng, joka
ei valttdmdttd johda aitoon osalli-
suuteen, demokratiaan tai hyvin-
vointiin. Osallisuudella on myds
kddntdpuolensa, Januksen kasvot.

Késitteiden osallisuus, osallistu-
minen ja osallistaminen merkityk-
set eroavat hieman toisistaan nd-
kokulmasta riippuen. Osallisuuden
kokeminen tydssd lisdd toimijan
ymmdrrystd oman organisaation-
sa tapahtumista. Hanelle syntyy
looginen kuva osana suurempaa
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kokonaisuutta. Osallisuus lisad
hallinnan tunnetta ja merkityksel-
lisyyttd sekd sitouttaa vahvemmin.
Se on ndhty myds yhteiséllisend
prosessina.

Osallistuminen koetaan oikeu-
tena ja velvollisuutena. 1960-luvul-
ta asti sen ldhtékohtana on ollut
tydntekijoiden osallistuminen tyo-
paikkojen kehittdmistydhdn. On
ollut perusteltua edistdd sellais-
ten prosessien syntymistd, jotka
varmistavat osaamisen kohdenta-
misen tehokkaammin tuotteiden,
palvelujen ja toimintatapojen ke-
hittdmiseen ndkdkulmana kansal-
linen kilpailukyky. Tavoitteena on
ollut my&s tydeldmdn laadun edis-
tdminen ja henkiloston aktiivinen
osallisuus.

Osallistamisen Iahtdkohtana on
johdon ndkékulma osallisuuteen
ja osallistumiseen. Tavoitteena on
ollut pehmed tapa sitouttaa tyon-
tekijdt organisaatioon, vahvistaa
demokratiaa ja yhdenmukaistaa
mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
toimintaympdristdon.  Ihanteena
on ollut innostunut ja sitoutunut
tydyhteisd. Osallistumista tai osal-
lisuutta korostava ihmisten joh-
taminen ei kuitenkaan aina johda
yksildiden aitoon osallisuuteen,
vaan vaarana voi olla pinnallisuus
ja  manipuloivuus.  Osallistavat
johtamiskdytdnnét voivat lisdtd
tyontekijoiden tydkuormitusta ja
uupumusta.

Osallisuuden lisddminen, syven-
tdminen ja yll@pitdaminen ovat ylei-
sid tavoitteita niin tydelamassa kuin
koko yhteiskunnassa. Tallaisia osal-
lisuutta edistdvid kdytantGjd ovat
muun muassa tiedon jakaminen,
vuorovaikutus kasvokkain ja digi-
taalisesti, laajat ja muuttuvat tyon-
kuvat, ongelmien ratkaisu yhdessd
ja tydn organisointi tiimeiksi.

Kirjoittajat edustavat yhteiskun-
nan eri osa-alueita ja teos valottaa
laajasti ja monipuolisesti osallisuu-
den tavoittelua tydeldmassa.

Osallisuuteen liittyvien variaati-
oiden ymmadrtdminen on keskeistd
myds tydnohjauksessa. Se auttaa
ohjaajaa tukemaan ohjattavaansa
suhtautumaan positiivisesti mah-
dollisuuksiin vaikuttaa tydssddn ja
tyGyhteisossddn sekd sitoutumaan
niihin vahvemmin omassa organi-
saatiossaan.

SEIJA OLLILA

KESKUSTELU MUUTTAA MEITA

Laura Arikka: Dialogi pelastaa
maailman ja muita oivalluksia
kdymistdni keskusteluista. Kirja-
paja, 2021.

Kirjan pieni koko ja helppolukui-
suus hdamddvdt ensi alkuun. Vai
tuossa nyt on selostettu dialogin
ydin! Sivu sivulta kirja tempaa luki-
jansa entistd enemmdn mukaansa.
Se on ldmpimdsti ja humaanisti
kirjoitettu ja antaa paljon ajattele-
misen aihetta aivan jokapdivdisiin
kohtaamisiin.

Esimerkkeind kirjan 39 oival-
luksesta mainittakoon seuraavat:
”Kun en tiedd kuka tuo toinen on,
annan hdnen olla oma itsensd”,
“Mukaan kutsuminen muuttaa
meitd kaikkia” ja ”Kun kdytdt aikaa,
sddstat sita”.

Jos tydpaikoilla voitaisiin hyo-
dyntdd edes osaa kirjan oivalluk-
sista - tasa-arvoisesta ja toisia
kunnioittavista kohtaamisista,



toisten kuuntelusta ilman, ettd tuo
aika kdytetddn omien ajatusten
muotoiluun - monelta mielipahal-
ta valtyttdisiin.

Dialogi on samaan aikaan ddret-
toman vaikeaa, miltei mahdotonta
ja lopulta kovin yksinkertaista.
Sen voisi kiteyttdd raamatulliseen
ajatukseen: ”Ecce homo - katso
ihmistd”.

TUIJA LAINE
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TARKEINTA ON VOITTAA
ITSENSA

Pekka Hamdldinen: My6tdtun-
toinen valmennus. Minerva 2021

Pekka Hdmaldinen on kirjoittanut
useita kirjoja tyGyhteison kehit-
tdmisestd ja johtamisesta. Niinpa
ylldtyin, kun tdma kirja ei koske-
nutkaan - ainakaan suoranaisesti
- tybyhteisdvalmennusta.

Kirjan ytimessd on varsin ajan-
kohtainen urheiluvalmennus. Vii-
koittain saamme lukea lehdistd ur-
heilijoiden kertomuksia ankarasta
ja julmasta urheilumaailmasta. Ha-
maldinen kuitenkin jo kirjan avaus-
sanoissa kertoo, ettd kirja soveltuu
urheiluvalmennuksen lisaksi kaikil-
le opetus- ja ohjaustydta tekeville
sekd esihenkildtehtdvissa oleville.

Kirjassa on my6s paljon asiaa
vanhemmille ja vanhemmuudesta.
Naitd ajatuksia voivat varmasti tut-
kiskella kaikki vanhemmat, riippu-
matta siitd, urheileeko oma lapsi
vai ei.

Ldpi kirjan Hdméldinen puhuu
paitsi omalla ddnellddn, myos use-

an suomalaisen valmentajagurun
ddnelld. Omia ndkemyksiddn avaa-
vat mm. Jukka Jalonen, Henrik
Dettman ja Erkka Westerlund
sekd Anu Oksanen.

Kirjassa pohditaan melko pit-
kddn voittamisen mekanismia.
Onko kilpailuvietti ja halu voittaa
kulttuurisen kehityksen tuote vai
onko se sisddnrakennettuna mei-
hin ihmisiin? Mika siind on hyvaa
ja mitkd asiat kilpailussa voivat
johtaa harhaan?

Haméldinen padtyy pohdinnois-
saan siihen, ettd hyvd eldma syntyy
voittojen ja tappioiden vuorotte-
lusta. Tarkeintd on katsoa voitta-
mista oppimisen ndkdkulmasta.
Mitd voitot ja hdviét opettavat
omasta itsestd, toisista, yhteistyds-
td ja eldmadstd yleensd?

Itselleni tydnohjauksen ndks-
kulmasta kiinnostavinta kirjassa
ovat konkarivalmentajien omat
kasvutarinat. Millaisia polkuja he
ovat kulkeneet ja mitd matka on
opettanut? Mitkd ovat olleet tiu-
kimmat paikat ja mikd niissd auttoi
eteenpdin?

Ajattelen, ettd ndmd tarinat voi-
vat avata tydnohjaajalle erilaisia
ndkokulmia johtajana kasvami-
sesta. Tallainen ei-urheiluhullukin
lukija padsee hyvin kiinni urheilun
maailmaan. Mutta ennen kaikkea
luin kirjan henkisen kasvun silmd-
lasit nendlld.

Eldamdssd ei taida selvitd ilman
kolhuja, hdpedd, surua ja petty-
myksid. Mutta ei mydskddn ilman
iloa, onnea, onnistumisia ja oppi-
mista. Kaikkien ndiden kokemus-
ten ja tunteiden kanssa auttaa, jos
on valmius ja mahdollisuus reflek-
toida kokemaansa.

Tyénohjaus osana urheiluval-
mennusta taitaisi olla enemmén
kuin tarpeen. lhan niin kuin se on

tarpeen kaikessa ihmissuhdetydssa.
Tommy Tabermanin sanoin:
"Ne, jotka ovat kolunneet kaikki
polut, tulevat sdihkyvin silmin,
polvet ruvella ja outoja hedelmid
hauraassa sakissaan. Niin se ystd-
vani on, niin se on, ettd eksymattd

et 16yda perille”.
KIRSI VALTO
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OPISKELIJAELAMAA

M jekprtti taskyssa-

Syyskuun alussa koitti se riemui-
sa hetki, ettd tyonohjaajaopintoni
saavuttivat padtepisteensd ja mi-
nun oli vihdoin mahdollista kutsua
itsedni tydnohjaajaksi.

Se, ettd opinnot ovat kaksivuo-
tiset, tuntuu juuri sopivalta - sii-
nd ajassa ehtii kasvaa, harjoitella
ja prosessoida. Samalla tuo pari
vuotta on tuntunut menneen to-
della nopeasti. Kuten sanotaan,
aika rientdd hyvdssd seurassa: iso
kiitos siis kouluttajille ja kanssa-
opiskelijoilleni!

Olen  kohtuullisen levollisin
mielin sen suhteen, mitd minulle
tarkoittaa se, ettd olen tdtd nykyd
valmis ty6nohjaaja. Koen nimit-
tdin, ettd tdstd alkaa tavallaan op-
pimisen toinen kausi.

En ole aina ajatellut ndin. Taan-
noin ramppasin yhdessd sun toi-
sessa koulutuksessa toivoen, ettd
kun saan sen ja sen todistuksen
plakkariin, niin sitten uskallan vih-
doin tehdd sitd, mikd minua kut-
suu. Ettd olisin vihdoin valmis!

Vaikka koulutuksia kertyi, sitd
valmista oloa ei vain tullut. Tote-
sinkin, ettd minun olisi vain ru-
vettava tuumasta toimeen, vaikka
jannitti.

Se, ettd valmistuu jostain - ku-
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ten nyt vaikkapa tyénohjaajakoulu-
tuksesta - on ikddn kuin ajokortti.
Silloin on koulutuksen mydtd (toi-
von mukaan!) ihan ok kuski. Mutta
hyvd ajajasta tulee vasta, kun hdn
on padssyt kehittdmadn ja testaa-
maan taitojaan liikenteessd.

Otetaan toinen vertauskuva:
shakinpelaajaksi tullaan lopulta
vain shakkia pelaamalla, vaikka an-
toisaa onkin lukea shakkikirjoja ja
seurata mestareiden pelejd.

Toisaalta siitd huolimatta, ettd
on jo saanut ajokorttinsa, on
enemmadn kuin suotavaa edelleen
kehittad tai ainakin ylldpitdd osaa-
mistaan.

Tatd nykyd hyvaksyn paremmin
sen, etten ole koskaan valmis. Olen
aina keskenerdinen, on aina jotain
opittavaa ja oivallettavaa. Ja jos
minulta kysytddn, juuri tdmd tekee
eldmdstd kiinnostavaa, antoisaa ja
hyvin, hyvin inhimillistd.

Tai no, mitd tulee siihen hyvak-
symiseen, niin ehkd hiukan liioit-
telen. Rakkauteni (vai pitdisikd
sanoa riippuvuuteni) opiskeluun
ja kouluttautumiseen on edelleen
vakeva. En voi kiistds, etteikd vaa-
kakupissa painaisi vimma tulla
paremmaksi, vaikka tieddnkin py-
syvani aina keskenerdisend.

Toinen tekijd, joka koukuttaa
minua koulutuksiin, on uteliaisuus.
Maailmassa on niin monta kiinnos-
tavaa viitekehystd, teoriaa ja me-
netelmad, ettd eihdn sitd ihminen
malta pysya poissa koulunpenkilta.
Harva asia voittaa sen fiiliksen,
kun tuntee tajuavansa taas vahan
paremmin, mistd eldmassad ja ihmi-
syydessd on kysymys.

Koulutuksissa ndhddan!

ELINA TANSKANEN

on yhteiskuntatieteiden
maisteri, toimintaterapeutti ja
erityistason seksuaaliterapeutti.
Hdn valmistui tydnohjaajaksi
Careerian tyonohjauskoulutuk-
sesta syyskuussa.



TYOELAMASSA TUTKITTUA

Henkildstdpdattdjien ndkemyksid etdtydn vaikutuksesta

tydhyvinvointiin koronan aikana ja tulevaisuudessa kyseli Aalto-

yliopisto. Muutosvuoropuhelu yhdistaa yksil6llista ja yhteisollistd

kehittdmisty6td, kdy ilmi Tydterveyslaitoksen tutkimuksesta. Sama

laitos selvitti tydn tuunaamisen oppimista verkkovalmennuksella ja

sen vaikutusta tydn imuun terveyshyotyna.

ETATYO VERSUS TYOHYVINVOINTI

Aalto-yliopiston tuotantotalouden laitokses-
sa toteutettiin kyselytutkimus, jossa tarkas-
teltiin koronapandemiasta johtuneen nopean
etdtydhon siirtymisen vaikutuksia tyéhyvin-
vointiin. Toimeksiantaja oli ohjelmistoyhtid
Habito Health.

Kysely suunnattiin suomalaisten yritysten
HR-ammattilaisille sekd esihenkildille, jotka
tydskentelevdt henkildstd- ja hyvinvointi-
asioiden parissa. Ndissd yrityksissa tydsken-
telee ldhes 200 ooo tydntekijdd. Kyselyyn
vastasi 81 HR-pddttdjad ja vastauksia saatiin
kattavasti eri toimialoilta. Vastaajaorganisaa-
tioissa oli 10 - 1 000 tydntekijad.

TYORAUHA ON VAHVISTANUT
TEHOKKUUTTA
Koronapandemian vaikutus tydhyvinvointiin
ndhtiin sekd positiivisena ettd negatiivisena.
Vastaajista yli 85 prosenttia oli sitd mieltd,
ettd hyvinvoinnin edistdminen on vaikeutu-
nut ja organisaatioiden hyvinvointiin vara-
tut médrdrahat ovat pienentyneet. Etdtdihin
siirtyminen on heikentdnyt esihenkildiden
mahdollisuutta seurata organisaationsa tyn-
tekijoiden hyvinvointia, koska spontaanit kes-
kustelut puuttuvat.

Positiivisena koettiin, ettd etdtyd on paran-
tanut joustavuutta, tehokkuutta, terveyttd ja

Habito Health: Kuinka etdtyo vaikuttaa

tyohyvinvointiin? Henkildstopaattdjien

ndkemys koronan vaikutuksesta ja tule-
vaisuuden trendeistd, 08/2021.

yhteis6llisyyttd. Lisddntynyt joustavuus nd-
kyy muun muassa siing, ettd tydmatkoja on
vdhemmadn, ja ettd tyd ja perhe on helpompi
sovittaa yhteen. Myds itse tyd on joustavaa.
Sen tehokkuutta ovat vahvistaneet lisdanty-
nyt tyd rauha ja itseohjautuvuus sekd etdtyd-
vdlineiden kaytto.

Lisddntynyt arkiliikunta ja vahentynyt kiire
ovat vaikuttaneet positiivisesti terveyteen ja
yhteis6llisyyteen. Uutena menetelmdnd kayt-
to0n on otettu kavelypalaverit. Ne ovat lisdn-
neet liikuntaa ja niiden ansiosta on ollut mah-
dollista tavoittaa koko henkildstd. Vastaajien
mielestd etdtydn mydtd globaali yhteistyd on
laajentunut ja avoimuus on lisdéntynyt.

Negatiivisia asioita on lisddntynyt yksi-
ndisyys. Pdivittdiset kohtaamiset ovat yksin
puurtaessa puuttuneet. Lisaksi tyd- ja va-
paa-aika ovat pddsseet sekoittumaan ja er-
gonomia heikentymddn. Kielteisend koettiin
myds virkistdytymisen eli tapahtumien puute
ja tydn rytmityksen vaikeudet eli ldhinna se,
miten ajoittaa ruoka- ja kahvitauot oman tyd-
pdivan rytmiin. Myds tydmotivaatio on laske-
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nut ldhinnd alentuneen mielialan vuoksi. Tyd-
td tehdddn usein tuntimddrdisesti enemman
kuin tarvitsisi.

ODOTTAMATON JA PYSYVA MUUTOS
ETATYOKAYTANNOISSA
Vastaajista 46 prosenttia kertoi, ettd korona
aiheutti odottamattoman ja pysyvan muu-
toksen organisaatioiden etétydkdytantsihin.
Silti suurimmassa osassa yrityksid etétydn
pelisddnndt ja ohjeistukset ovat vasta muo-
toutumassa.

Hyvinvointibudjeteissa koronan negatiivi-
nen vaikutus on nékynyt. Useita hyvinvoin-
tihankkeita, -tapahtumia ja valmennuksia on

jatetty jdrjestdmdttd. Toisaalta osa organisaa-
tioista on ottanut kdyttdon uusia ratkaisuja.
Ne painottuvat tydntekijoiden henkiseen
hyvinvointiin ja likuntaan. Tulevaisuudessa
on kiinnitettdvd erityistd huomiota siihen,
ettd esihenkilditd koulutetaan ja tuetaan hy-
vinvointiosaamisessa. Tarked on myds tydn-
tekijan oma rooli, esihenkildiden ajankdyttd
hyvinvoinnin edistamisessd sekd teknologian
rooli. Kun jatkossa etsitddn ratkaisuja hyvin-
vointiin, keskeisten kriteerien on oltava tasa-
puolinen saatavuus, yhteisdllisyys ja tyonteki-
joiden mielipiteiden huomioon otto.

MUUTOSVUOROPUHELU TUKEE TYOYHTEISOA

JA TYONTEKIJAA

Organisaatioiden uudistukset ja hiipivét
muutokset haastavat tyontekijoiden arjen to-
tuttuja toimintatapoja ja tydn mielekkyyden
kokemuksia. Usein organisaatioilta puuttuvat
vdlineet tai keinot, joilla voidaan tuottaa ko-
konaisvaltainen kuva tulevista tai parhaillaan
menossa olevista muutoksista. Lisdksi haas-
teita ja puutteita tuovat HR:n vdhdinen aktii-
vinen rooli muutostoimijana, esihenkildiden
vaihtuvuus ja heiddn kokemuksensa yksin
jadmisestd, kun muutoksia pannaan toimeen.
Tuloksena on viiveitd ja katkoksia tydyhteiso-
jen kehittamistydskentelyssa.
Muutosvuoropuhelu-menetelmd  kehitet-
tiin TyGterveyslaitoksen ja Tydsuojelurahas-
ton hankkeena. Siihen osallistuivat esihenki-
I6- ja HR-edustajat Helsingistd ja Vantaalta,
valtakunnallinen kehitysvamma-alan toimija
KVPS Tukena Oy sekd Porin kaupungin kon-
sernitason HR ja tekninen toimiala. Hanke
oli interventiotutkimus, johon sisdltyi kehit-
tdvd arviointi. Siind sovellettiin kehittdvan
tyontutkimuksen  kehitysvuoropuhelumene-
telmd&: muutoksen tarkastelussa ja tydn ke-
hittdmisessa yhdistettiin yhteisdn ja yksildn
nakokulmat. Tutkimusaineisto koostui erilai-
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Muutosvuoropuhelu - miten kehittaa yh-
teistd ja omaa tydtamme, Tyoterveyslai-
tos 2021.

sista dokumentoiduista haastatteluista.
Organisaation muutosvuoropuheluproses-
si aloitetaan jakamalla henkilostélle infor-
maatiota toiminnan tavoitteesta, aikataulusta
ja tydskentelytavasta, mikd on yhteiskehittely.
Prosessi sisdltdd kaksi teemallista yhteis-
tapaamista ja arviointitapaamisen. Ensim-
mdisessd tapaamisessa tarkastellaan tyon
muutosta yhteisesti. Sen jélkeen jokainen
osallistuja pohtii yksildllisesti omaa amma-
tillista tilannettaan, josta jatketaan samansi-
saltdiseen parikeskusteluun samalla aiheella.
Toisessa yhteistapaamisessa paneudutaan
kehityssuuntien jdsentdmiseen ja kokeilu-
jen valintaan. Muutosvuoropuheluprosessin
mukaisesti toteutettuja kehittdmiskokeiluja
tulee seurata ja arvioida jarjestamalld osallis-
tuneiden kanssa arviointitapaaminen.

OSALLISTAMALLA ETSITAAN
YHTEINEN NAKEMYS TYOSTA
Muutosvuoropuhelun tarkoituksena on 18y-



tad yhteinen ndkemys tydstd ja muutokses-
ta osallistamalla jokainen yksild yhteiseen
tyGskentelyyn.  Vuoropuhelussa syntyneitd
kehittdmisideoita tydyhteisd kokeilee kdytan-
nossa.

Menetelmdlld voidaan kartoittaa myds
osaamis- ja kehittdmistarpeita. Lisdksi se
soveltuu strategiatydskentelyyn ja osaksi
kehityskeskustelua. Ndin jokaisella tydnteki-
jalla on mahdollisuus tarkastella omaa am-
matillista tilannettaan suhteessa yhteiseen
ty6hon ja muutoksiin.

Kehittamiskokeilun perustana on, ettd jo-
kainen yksild pohtii, mitd voi tehdd itse, tai
mitd tehdd yhdessa muiden kanssa. Pienikin
muutos ty6tavoissa voi sujuvoittaa tyotd.
Kun uusia tydtapoja |8ytyy, niistd sovitaan

yhdessd ja niihin sitoudutaan. Kokeilut tuo-
vat virtaa omaan tydhon, edistdvat yhteis-
ty6td ja ovat tdrkeitd ammatillisen kehityk-
sen kannalta. Tdmad edellyttdd, ettd puhutaan
ja sovitaan kokeilusta, seurataan etenemistd,
otetaan riskid ja hyvaksytddn myds mahdol-
lisuus epdonnistua. Ennen kaikkea opitaan
kaikesta. Yhteisen arvioinnin perusteella
kokeilussa ollutta toimintaa voidaan aina
parantaa ja suunnata tarvittaessa uudelleen.

Muutosvuoropuhelu sopii sovellettuna
erinomaisesti  my6s ryhmdtydnohjauksen
menetelmaksi erityisesti, kun kasitellddn
haastavia muutoksia organisaatioissa tai
tyOyhteisGissa.

VERKKOVALMENNUKSEN AVULLA TYOTA

TUUNAAMAAN

Tydntekijan tydhon liittyvd mydnteinen tun-
netila ja motivaatio tarkoittavat tydn imua. Eli
tyontekijd omistautuu ja uppoutuu tarmok-
kaasti tydn tekemiseen. Tyotddn tuunaamalla
tyontekijad pyrkii sddtelemddn tyonsd vaa-
timia voimavaroja ja vaatimuksia. Han lisaa
tyon rakenteellisia ja psykososiaalisia voima-
varoja ja haasteita, mutta samalla vdhentda
tyon esteita.

Tutkimus toteutettiin Petdjdveden kunnas-
sa, jonka kaikille tySpaikoille ja tydntekijdille
tarjottiin mahdollisuus osallistua. Tydpaikko-
ja oli yhteensd 16 ja osallistujia 268. Osallis-
tumisaktiivisuus tutkimuksen eri vaiheissa oli
noin 50-60 prosenttia. Osallistujista muodos-
tettiin koeryhmd ja kontrolliryhmd. Verkko-
valmennus koostui kuudesta osiosta. Niihin
sisdltyi tietoiskumaisia videoita, niitd tukevia
tekstejd, opitun ymmdrtamisen testejd, akti-
voivia ddnestyksid ja valintatehtdvid seka yksi-
16- ja yhteisdtehtavid.

Tulosten mukaan koeryhmd tuunasi tyo-
tddn enemmadn verkkovalmennuksen aikana
verrattuna ldht6tasoon ja kontrolliryhméén.

Tyon imua tyota tuunaamalla. Voiko
tyon tuunaamista oppia verkkovalmen-
nuksen avulla ja onko silld laajempia tyo-
hyvinvointi- ja terveyshyotyja? Tyoter-
veyslaitos 2021.

Samoin koeryhmdn tydn imu lisddntyi. Verk-
kovalmennus ei suoraan vaikuttanut tyén
imuun, mikd voimistui, kun tydntekija tuunasi
ty6tddn lisdd. Valmennuksen vaikutus nakyi
tdten tydn tuunaamisen lisddntymisend. Verk-
kovalmennukseen mukaan pddseminen ei li-
sannyt tyShyvinvointia. Kokemus tydn imusta
syntyi tuunaamisen mydtd. Tutkimuksen pe-
rusteella verkkopohjaisella valmennuksella
voidaan kuitenkin vahvistaa tuunaamista.
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Tyénohjauksén
paiva 25.1.22

SUOMEN TYONOHJAAJAT RY

KEHOLLISUUS JA KARISMA TYONOHJAUKSESSA

Tyonohjaus kuuluu meille kaikille
- Tervetuloa mukaan!

Valtakunnallinen tyénohjauksen paiva juhlistaa
tydnohjausta ja sen merkitysta tydhyvinvoin-
nille nyt jo neljattd kertaa. Tydnohjauksen pdiva
on tarkoitettu kaikille tydnohjauksesta kiinnos-
tuneille: tydnohjauksen tilaajille ja asiakkaille
seka tydnohjausta tekeville, opiskeleville ja alaa
harkitseville.

Tyonohjauksen péivana Suomen tyénohjaajat ry
jarjestaa virtuaalitapahtuman, jonka aiheena on
talla kertaa kehollisuuden ja karisman merkitys
tyonohjauksessa. Aiheen alustajana on Kari
Ketonen. Ohjelmassa on my&s teemahuoneita,
joissa kasitelldan tydnohjausta eri ndkokulmista.

Karisma voi nakya kykyna sailyttéda lasnaolo ja
ajatuksen kirkkaus kovankin paineen alla.

?  Mistd karisma syntyy ja mika sitd voi him-
mentdad? Enta mitd mahdollistaa kehollinen
tiedostaminen?

?  Miten hengittémiseen liittyvd ymmarrys voi
auttaa aitoon lasndoloon ja painetilantei-
siin? Mita tapahtuu, jos antaudumme auto-
nomisen hermoston reaktioiden vangiksi?

?  Miten karisma ja kirkas ajattelu parhaim-
millaan vaikuttavat tydeldmassa? Enta
tydnohjauksessa?

Isoja kysymyksia - tule mukaan kuulemaan
Karin ajatuksia niista.

KARI KETONEN

on ndyttelijé, kdsikirjoit-
taja, ohjaaja, psykotera-
peutti (YET, Reichilainen
kehopsykoterapia),
puhuja ja kouluttaja.

VIRTUAALITAPAHTUMA
T125.1.2022 KLO 17-19

OHJELMA

Tervetuloa

Riitta Malkamaki, puheenjohtaja STOry ja
Tuula Penttil3, toiminnanjohtaja STOry
Karisma, keho ja kirkas ajattelu

Kari Ketonen

Keskustelua kehollisuudesta
tyonohjauksessa

Riitta ja Kari

Ensimmadisen Tydnohjaustunnustuksen
myodntaminen

Teemahuoneet

- astu sisaan erilaisiin

tyonohjausta kasitteleviin huoneisiin

Loppusanat

.
L]
I Or SUOMEN
TYONOHJAAJAT RY

Tilaisuus on maksuton, mutta edellyttaa ennakkoilmoittautumisen. Katso ajan tasalla olevat lisatie-
dot ja ilmoittaudu mukaan: www.suomentyonohjaajat.fi/yhdistys/tyonohjauksenpaiva

KUVA: Lari Jarnefelt



VOIMANLAHTEENI

Sarjassa ty6nohjaajat kertovat,
mista he saavat vastapainoa

tydlleen.

“dosganja weuloqnay, pelyllar

Jooga on antanut minulle evditd
hellittdmiseen, ldsndoloon ja td-
han hetkeen keskittymiseen. Se on
antanut lujuutta ja lempeyttd sopi-
vassa tasapainossa. Toinen inspi-
raation |dhteeni ja oman tydni
vastapaino on neulominen. Se on
innostanut tekemdan neulepaitoja
perheelleni ja heiddn ldheisilleen
sekd jakamaan neulonnan ilosa-
nomaa.

Niin jooga kuin neulominen on
usein aloitettu aamun hiljaisuu-
dessa ennen tydhon lahtod. Niitd
on jatkettu illan pimentyessd, kun
kotity6t ja muut menot padttyvat.

Liitan luonnon vahvasti joogaan
ja neulontaan. Usein olen sekd
joogannut ettd neulonut madkin
terassilla tai laiturilla. Joogassa
on kaikkiin vuorokauden ja vuo-
denaikoihin parhaiten sopivia har-
joituksia. Syksyn neuleissa ruskan
aikaan kiehtovat oranssit, keltaiset
ja vihredt varisavyt, kesalld sinisen
savyt, talvella valkoisen ja har-
maan sdvyt. Kiireisempind aikoina
turvaudun usein energisoiviin ja
voimakkaisiin savyihin.

Itsed kuuntelemalla saa parhaan
hy6dyn niin joogan harjoituksesta
kuin my&s sen suomasta rauhasta
ja levosta. Neuleharrastus ja jooga
ovat lisdnneet tydssd jaksamista
ja myds siind viihtymistd. Ne ovat
tuoneet mukanaan lisdd luovuutta,
vdrid, oppimisen iloa ja innostusta
omaan tydhdn. Ndiden molempien
harrastusteni kautta eldman mer-
kityksellisyys on lisddntynyt ja saan
toimia omalla voimavydhykkeelld-
ni. Ne ovat tuoneet myds saman-
henkisid ystavid elamdani.

Sekd neulonnassa ettd joogassa
padsee keskittymddn olennaiseen
eli juuri siihen olemassa olevaan
hetkeen. Niissd on ldsndoloa, luo-
vuutta ja avoimuutta uudelle ko-
kemukselle. Molemmissa voi kokea
iloa tekemisestd ilman suorittamis-
ta. Samalla ne opettavat keskenerdi-
syyttd, armollisuutta ja lempeyttd
itsed kohtaan. Valilld jooga ei suju,
lihaksia kiristad tai ei pysty keskit-
tymddn harjoitukseen. Neuleessa
pitad valilld palata alkuun pdin eli
purkaa, valilld hartioita sdrkee tai
koira vie lankakerdn.

Joogassa edetddn vdhitellen ais-
timaan liikettd kehon sisdltd pain.
Valmiiksi ei tulla koskaan vaan
opitaan koko ajan lisdd hienova-
raisen ldsnd olevan tekemisen ja
kokemisen kautta. My6s jokaisella
neuleella, sen kuviolla ja varilld
on aina oma tarinansa: erilaisia
eldmanvaiheita, tunteita, suunni-
telmia, iloja ja suruja. Puikot vievat
aina kuitenkin kohti tulevaa.

Joogan kehoa ja mieltd hoita-
vissa harjoituksissa niin kuin my&s
neuleen inspiroivissa kuvioissa ja
vdreissa peilautuu eldmdn koko
tunnekirjo. Ilman joogaa ja neu-
lomista arjessani olisi vdhemman
merkityksellisyyttd. Vahitellen on
oppinut my6s arvostamaan enem-
man juuri sitd matkaa kohti loppu-
tulosta eli tdrkeintd on kuitenkin
se polku.

MARJA KIVIHARJU
Erityisopettaja, positive psycho-
logy practitioner, jooganopetta-
ja SJL ja tyonohjaaja STOry

HALUAISITKO MUKAAN JUTTUSARJAAN? LAHETA SAHKOPOSTIA OMASTA VOIMANLAHTEESTASI OSOITTEESEEN

OSVIITTA@SUOMENTYONOHJAAJAT.FI.
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Posti Oy

Posti Green

STORYN TAYDENNYSKOULUTUKSIA 2022

Tyonohjauksen pdiva  Erdatauko-menetelmd Tyonohjaaja

25.1. 2022 18.3.2022 Etékoulutus - menestyva yrittdja?
i ' Erdtauko-sddtion kouluttaja 28.4.2022 Etikoulutus

o Virtuaalitapahtuma lImoittaudu viimeistadn 3.3. Kouluttajina Eeva Jussila ja Into

e Kehollisuus ja karisma tydnoh- Seingjoki

jauksessa
e lImoittaudu viimeistadn 23.1.
Katso erillinen ilmoitus s. 42.

Kurkistus Tyonohjaa-  Iimoittaudu viimeistdan 13.4.
juuden tutkimiseen
5.4.2022 Etdkoulutus

Dialoginen tySote Kouluttaja Perita Sipildinen
epseg s . lImoittaudu viimeistaan 21.3.
yksilotyonohjauksessa

Etdkoulutus 2.2.2022
Kouluttajana Mikael Leiman
lImoittaudu viimeistadn 18.1.

ILMOITTAUTUMISET kaikkiin STOryn tapahtumiin
osoitteessa www.suomentyonohjaajat.fi

STOryn jasen, -30%

ALENNUS

h yé d y n n é et U S i ILMOITUSHINNASTA

Oletko julkaissut kirjan, kehittanyt tyokaluja tyon- Alehinnat:

ohjaukseen tai oletko jarjestamassa alan koulutusta? Koko sivu 325,50 € (norm. 465 €)
Kerro siitd Osviitassa. Saat ilmoituksesi vuoden 2022 Takasivu 346,50 € (norm. 495 €)
ensimmaiseen Osviittaan 30 prosentin alennuksella. 1/2 sivua 220,50 € (norm. 315 €)

1/4 sivua 147 € (norm. 210 €)

Kampanja-alennus koskee STOryn henkil6jasenia. Kannatusjasenten alennus ilmoitushinnoista on 20
prosenttia. Tarvittaessa autamme myds tekstisi muokkaamisessa. Jos aineisto ei ole painovalmis pdf,
aineiston kasittelymaksu on kampanjan aikana 43,40 € (norm. 62 €)

Varaa ilmoitustilasi 14.1. mennessa. Lehti ilmestyy 18.2.2022 )

Lisatietoja: osviitta@suomentyonohjaajat.fi Tor 7 SV
Mediakortin |16ydat STOryn verkkosivuilta: TYONOHJAAJAT RY
www.suomentyonohjaajat.fi/osviitta/mediakortti



